
 یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک یا و ارتباطات رسانه یاطلاع رسانآیین نامه 

 

 مقدمه

ت وزار یرسانکلان اطلاع یهاانسجام دربرنامه ها،استیو تمرکز در س یمنظور هماهنگ به

امعه ج یو با هدف ارتقاء سواد سلامت، گسترش دسترس یبهداشت، درمان و آموزش پزشک

برنامه ها و عملکرد وزارت  هااستیشفاف س یاطلاع رسان ،یو درمان یبه خدمات بهداشت

و  ینامه اطلاع رسان نییآ» نظام سلامت، یطرح عدالت و تعال یبهداشت  و در اجرا

 گردد.ذیل ابلاغ میبه شرح مواد  «وزارت بهداشت یاارتباطات رسانه 

 

 آیین نامه عبارت ذیل در معانی مشروح مربوط به کار می رود: این در -1ماده

ط خ نییتع یندهایاز فرآ یاوزارت بهداشت: مجموعه یرسانـ  نظام ارتباطات و اطلاع الف

نظارت،  ،یبانیپردازش و نشر اطلاعات، پشت ،یآورفراهم ،یزیربرنامه ،یاستگذاریس ،یمش

در  ارتباط است که نیا یها و سنجش اثربخشو کنترل، ارتباط هدفمند با رسانه  یابیارز

 .شودیم دهینام «ینظام اطلاع رسان »دستورالعمل به اختصار،  نیا

وزارت بهداشت، عملکرد وزارت  یهاو برنامه هااستی: سیرسانـ  موضوعات اطلاع ب

وزارت بهداشت در قبال موضوعات  یها و مواضع رسمبهداشت، اخبار نظام سلامت، پاسخ

 ؛یو درمان یبهداشت یو عموم هیاطلاعات پا ،یالمللنیو ب یداخل

 ای یبهداشت یندهایفرا ایها  دادی: ارائه و نشر اطلاعات و اخبار  روژهیو یرسانـ اطلاع پ

اشته د یداخل عیانعکاس وس ای یالملل نیکه ممکن است بازتاب ب یحساس و مهم یدرمان

 باشد.

  



 وزارت بهداشت یرساندوم: ارکان نظام اطلاع فصل

 است: ریبه شرح ز وزارت بهداشت یرسان ـ ارکان نظام اطلاع3ماده

 ؛یاطلاع رسان یعال یشورا -الف

 ؛رسانی اطلاع و عمومی روابط مرکز - -ب

 

 است: ریز یمرکب از اعضا وزارت بهداشت یرساناطلاع یعال یـ شورا4 ماده

 (؛یعال یشورا سیی)ردرمان و آموزش پزشکی. وزیر بهداشت 1

 )نائب رییس(؛یکل حوزه وزارت ریو مد ریمشاور وز. 2

 ؛شورا( ری) دبیمرکز روابط عموم سییو ر یرسانه ا ژهیو اریدست . 3

 معاون بهداشت .  4

 معاون درمان .  5

 . معاون آموزشی6

 معاون مدیریت  توسعه و منابع .  7

 مجلس. معاون حقوقی و امور 8

 دارو و . رئیس سازمان غذا9

 . رئیس مرکز حراست11

 ؛و با انتخاب شورا ریدب شنهادیسه نفر از صاحبنظران رسانه به پ. 11

 ؛(کباری ی) به صورت مدعو و ماهیسلامت رسانه مل یاستگذاریس یشورارییس .  12



 ؛(کباری یدولت ) به صورت مدعو و ماه یاطلاع رسان یشورا ندهینما ای ریدب. 13

 ؛(کباری ی) به صورت مدعو و ماهیاسلام یجمهور یعامل خبرگزار ریمد. 14

 ؛(کباری یوزارت ارشاد) به صورت مدعو و ماه یو اطلاع رسان یمعاون مطبوعات.15

 ؛(کباری یاوج ) به صورت مدعو و ماه یسازمان رسانه ا سییر. 16

 ؛تابعه وزارتخانه حسب مورد یسازمان ها یمعاونان و رؤسا.17

 ؛حسب مورد یعلوم پزشک یدانشگاه ها یرؤسا. 18

 نیمصوبات ا یاجرا یریگیابلاغ و پ تی،مسؤولیاطلاع رسان یعال یشورا ریـ دب1تبصره

 شورا را به عهده دارد.

و با دستور مشخص  کباریهفته  دو هر حداقل یرساناطلاع یعال یـ جلسات شورا2تبصره

شورا   سییجلسه فوق العاده حسب نظر ر ،یو ضرور ژهی. در موارد وشودیم لیتشک

 گردد. یم لیتشک

و  ینوبه ا یموظف است علاوه بر گزارش ها یاطلاع رسان یعال یشورا ریدب -3 تبصره

 .دیارائه نما به رییس شوراو هیته رخانهیاز اقدامات دب یهر سه ماه، گزارش جامع ژه،یو

گاه دست نــدگانیاز نما یاطلاع رســان یشــورا سییر صیحسب مورد به تشخ ـ 4تبصره

در ارتباط با دستور جلسه دعوت به  ی علوم پزشکیاستادان دانشگاه ها ای ییاجرا یها

 .دیآ یعمل م

ملاک تصمیم گیری و رسمیت یافته  ءجلسات شورا با حضور دو سوم اعضا  -5تبصره 

 باشد.  می حاضر ءاکثریت مطلق اعضا

 عبارت است از: یاطلاع رسان یعال یشورا فیوظا  -5 ماده



و ارتباطات و  یکلان حوزه اطلاع رسان یها و برنامه هااستیراهبردها، س بیتصو -الف

 آن؛ یاصل یشاخص ها نییتع

 در رسانی اطلاع کیفیت و حجم،گستره ها، فوریت ها، اولویت ها، ضرورت تعیین -ب

 مهم؛ موضوعات

اعمال  قیاز طر یدر نظام اطلاع رسان لازم ریاتخاذ تدابجهت  یخط مش نییـ تع پ

جامعه موثر  ،یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام ما،یسازمان صدا و س  یو همکار یهماهنگ

 ؛ربطیمراجع ذ ریو سا پزشکی علوم های دانشگاه ،یرسانه ا

 ؛ شورا مصوبات اجرای حسن بر نظارت و  شورا دبیر ای دوره های گزارش دریافت -ت

 

 تفعالی شورا نظرکه زیر بوده  رخانهیدب کی یدارا یاطلاع رســان یعال یشـــورا -6ماده

 فیوظا و باشدمی رسانی اطلاع و عمومی روابط مرکز رییس عهده به آن اداره و  کند می

 آن عبارتند از: اراتیو اخت

 سایر و بهداشت وزارت مقامات ای رسانه و خبری های دیدگاه و ها پیشنهاد دریافت -الف

 ؛ رسانی اطلاع عالی شورای به مورد حسب آنها انعکاس و حاکمیتی مسئولان

 و بهداشت وزارت رسانی اطلاع نظام ساختار سالیانه بودجه و برنامه طرح، یشنهادپ -ب

 نهایی؛ تایید برای رسانی اطلاع عالی شورای به آن تقدیم

 رسانه طریق از جامعه عموم سلامت سواد  آموزش منظور به لازم های برنامه پیشنهاد -ت

  ؛نهایی  تایید برای رسانی اطلاع عالی شورای به آن تقدیم و

 قبیل از شایعات و مطالبات انتقادات، اخبار، آنی، رسانی اطلاع موضوعات با مواجهه -ث  

 با احبهمص برای رسمی مقام از دعوت و بینی پیش خبری، نشست برگزاری بیانیه، صدور



 ایمحتو بر مشتمل ایرسانه مدون بسته نشر و تدوین یا و مشخص هایرسانه یا رسانه

 آنها؛ از تلفیقی یا و مجازی تلویزیونی، و رادیویی مطبوعاتی،

 

م دانشگاه علو سلامت، درهر یبه اطلاع رسان یو انسجام بخش یـ به منظور هماهنگ 7 ماده

 یم لیتشک رسانی اطلاع عالی شورای نظارت تحتدانشگاه  یاطلاع رسان یشوراپزشکی 

هداشت، ب معاونان تیعضو و با یدانشگاه علوم پزشک سییر استیمذکور به ر یشود.شورا

 لیشکتدانشگاه  روابط عمومی  مدیرو  مدیریت و منابع، فرهنگی دانشجویی توسعه ،درمان

اه دانشگ یرسان عاطلا یشوراریدب ،یدانشگاه علوم پزشک یروابط عموم ری.مد گردد یم

 است.

 اب می شود و لیتشک کباریدوهفته  هردانشگاه  یرساناطلاع یجلسات شورا -1 تبصره

اضر ح ءرسمیت می یابد و ملاک تصمیم گیری اکثریت مطلق اعضا ءحضور دو سوم اعضا

 رخانهیروز به دب کیحداکثر ظرف مدت  شورای اطلاع رسانی دانشگاه مصوبات است.

العاده حسب جلسه فوق ،یو ضرور ژهی. در موارد وشودیارسال م یرساناطلاع یعال یشورا

 .گرددیم لیتشک یدانشگاه  علوم پزشک سیینظر ر

است  یا نامهوهیبه موجب ش دانشگاه یرساناطلاع ینحوه اداره جلسات شورا -2 تبصره

 .دیخواهد رس یرساناطلاع یعال یشورا بیکه به تصو

 یسازشورا و مسئول هماهنگ نیرابط ا ،دانشگاه یرساناطلاع یشوراریدب -3 تبصره

 یریگیبوده، علاوه بر ابلاغ و پ یرساناطلاع یعال یو مصوبات آن با مصوبات شورا ماتیتصم

با  تواندیاستان، م یاز دانشگاه علوم پزشکدانشگاه  و یعال یمصوبات شورا یاجرا

صوبات م یبه اجرا یبخش تیفیو به منظور ک دانشگاه یرساناطلاع یشورا سییر یهماهنگ

 .دیبرگزار نما یهیفوق، جلسات توج یاز  واحدها کیمذکور با هر



 و یانوبه یهاموظف است علاوه بر گزارش دانشگاه یرساناطلاع یشورا ریدب -4 تبصره

 مدانشگاه علو سییو ضمن ارائه به ر هیاز اقدامات شورا ته یماه، گزارش جامع سههر ،ژهیو

 .دیارسال نما یرساناطلاع یعال یشورا رخانهیاز آن را به دب یاستان، رونوشت یپزشک

 :باشدیم لیبه شرح ذ دانشگاه یاطلاع رسان یشورا فیـ وظا8 ماده

 ؛یاطلاع رسان یعال یشورا یاز سو یابلاغ یاستهایس یاجرا یریگیـ پ الف

 ینیب شیپ جغرافیایی فعالیت دانشگاه وحوزه در دانشگاه ی ـرصدموضوعات اطلاع رسان ب

 نحوه مواجهه با آنها؛

 دانشگاه  اطلاع رسانی انهیها و بودجه سالها، بخشنامهها، برنامهطرح بیتصو - پ

از  یمنحصر به گستره استان یدادهایرو کیبا تفکدانشگاه  اخبار سلامت یسطح بند -ت

 ؛یالمللنیب ای یموضوعات مستعد بازتاب مل

 گاه دانش یرساناطلاع یهاتیدرباره نحوه استفاده از ظرف یریگمیو تصم یزیربرنامه -ث

 ؛دانشگاه اطلاع رسانی یمصوبات شورا ینظارت برحسن اجرا- ج

 و مهم مسائل در رسانی اطلاع عالی شورای و عمومی روابط مرکز با هماهنگیـ  چ

 ملی؛ تاثیرگذار

باشد،  یالمللنیب ای یکه مستعد بازتاب مل ییدادهاینسبت به موضوعات و رو -تبصره

ر، و انتشار خب هیمصاحبه، اعلام نظر، صدور اطلاع لیاز قب یا رسانه یهرگونه  اطلاع رسان

 ریاز دب دانشگاه اطلاع رسانی یشورا ریدب یمستلزم اخذ مجوز به موجب درخواست کتب

موظف است درخواست واصله را در  یعال یشورا ریدب .است یرساناطلاع یعال یشورا

 سییبا اخذ نظر ر ت،یدر صورت فور ایمطرح و  شورای عالی اطلاع رسانیجلسه  نیاول

نی اطلاع رسا  یشورا ریرا کتبا به دب جهینموده، نت یریگمینسبت به آن تصم ،شورا

 .دیابلاغ نمادانشگاه 



  عبارت است از: یو اطلاع رسان یمرکز روابط عموم فیوظا -9ماده 

 یها و اقدامات نظام سلامت شامل جمع آور استیس یابازخورد رسانه شپای -الف

حسب مورد  ل،یپردازش و ارائه تحل ،یو خارج یداخل یها در رسانه افتهیاطلاعات نشر 

 ؛وزارت بهداشت سئولانبه م

رت بهداشت با وزا یواحدها یا رسانه یها امیشامل انتشار اخبار و پ رسانی اطلاع -ب

 ؛یارتباط یابزارها قیآنها از طر دییو تأ یهماهنگ

وزارت بهداشت  یو اقدامات واحدها ماتیاهداف، تصم یبرا یرسانه ا وستیپایجاد  -پ

 قالب محصولات رسانه رد رمزبو وستیپ یاجرا یواحدها برا نیبا ا ییو تعامــل و هم افزا

 ؛ یینماایو پو وتلویزیونی ییویراد یها نماهنگ، برنامه ال،یسر لم،یف لیاز قب یو هنر یا

 گاهیمطبوعات، پا ها،یسلامت در خبرگزار یو فرهنگساز یبخش یآگاه انیجر تتقوی -ت

وزارت  یخبر های رسانه بر نظارت و  یاجتماع یهاو شبکه  یمجاز یاطلاع رسان یها

 ؛بهداشت

 ؛یاطلاع رسان یعال یشورا رخانهدبی اداره -ج

 یآن؛ با لحاظ جنبه ها تیاجزاء، آثار و اهم ت،یماه لیدر حوزه رسانه از قب قاتتحقی -چ

 ؛یکاربرد

 قیاز طر یاطـــلاع رسان تهیکم هیاز ناح یدر موضوعات ارجاع عمومی افکار سنجش -ح

 یرسانه ا یها تیظرف

دانشگاهی و ، یاز مراجع ستاد کیها در هر یعملکرد روابط عموم تیرمدی و نظارت - خ

  ؛سازمان های تابعه

 

 یاطلاع رسان طیسوم: شرا فصل



وزارت بهداشت موظفند با  ، استانی و سازمان های تابعهیستاد های بخش -11 ماده

 را انجام دهند: ریمربوطه اقدامات ز سییر دیتائ

 نحو به و وقت اسرع در را خود پوشش تحت حوزه انتشار قابل اطلاعات و اخبار -الف

و اطلاع  یو حفاظت شده، به مرکز روابط عموم منیا یشبکه مخابرات قطری از مستمر،

 .ندیمخابره نما یرسان

 به لیتعط امیروز و ااوقات شبانه یرا بدون فوت وقت در تمام ژهوی اخبار و اطلاعات -ب

 .ندیبه مرجع فوق منعکس نما یمقتض قیطر

مصاحبه مرتبط با نظام سلامت، در چارچوب  ای گزارش خبر، هرگونه انتشار ـ11ماده

 و دهیرس یاطلاع رسان یعال یشورا بیصورت خواهدگرفت که به تصو ییها استیس

 شود. می  شورا ابلاغ نیا ریتوسط دب

عاونان محترم و رؤسای سازمان م یهرنوع ارتباط رسانه ا ایاعلام هر گونه خبر  -12 ماده

 یاعــم از مصاحبه، برگزار خانهوزارت نیو کارکنان ا رانیمد های تابعه،رؤسای دانشگاه ها، 

مرکز روابط عمومی و اطلاع  یبا هماهنگ هیانیصـــدور ب ،یو مطبوعات ینشست خبر

 . ردیصورت گ رسانی

رسانه  یها وستیخود در مورد پ شنهادیوزارت بهداشت موظفند پ واحدهای ـ13 ماده

 اعلام کنند. یبه مرکز روابط عموم یاطلاع رسان شورای عالیرا جهت ارائه به  یا

 


