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ــش  ــت و افزاي ــي، بهداش ــول ايمن ــا اص ــنايي ب ــه آش ــن مجموع ــن اي ــدف از تدوي ــدف: ه ه
مهــارت هــا و آگاهــي پرســنل و كاركنــان مركــز آموزشــي، پژوهشــي و درمانــي قائــم )عــج( در 
ارتبــاط بــا ارتقــاء ســطح ايمنــي و بهداشــت مــي باشــد. كتابچــه حاضــر بمنظــور ايمــن ســازي 
محيــط كار و صيانــت از نيــروي انســاني و منابــع مــادي، پيشــگيري از بيمــاري هــاي شــغلي و 
حرفــه اي، ارتقــاي ســطح بهداشــت فــردي، محيطــي، عمومــي، روحــي و روانــي و نيــز ارتقــاء 
ــته  ــاني شايس ــت رس ــت خدم ــتي در جه ــالم، بهداش ــن، س ــي ايم ــاد محيط ــره وري و ايج به
بــه  مجاوريــن، بيمــاران و زائريــن ولــي نعمــت مــان علــي بــن موســي الرضــا )عليــه الســام( 
ــا  ــت توســط واحــد بهداشــت محيــط گــردآوري شــده اســت. اميــد اســت ب ــر نظــر مديري زي
همــكاري كليــه پرســنل، عــاوه بــر رعايــت اصــول و موازيــن بهداشــتي كانــون هــاي حادثــه 
خيــز شناســايي و نســبت بــه رفــع بــه موقــع آن اقــدام لازم بــه عمــل آيــد تــا شــاهد محيطــي 

امــن، ســالم و عــاري از هــر گونــه آلودگــي باشــيم. 
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Environmental Health Hospital    بهداشت محيط بيمارستان

بيمارســتان موسســه پزشــكي اســت كــه بــا اســتفاده از امكانــات تشــخيصي، درمانــي، بهداشــتي 
و تحقيقاتــي بــه منظــور بهبــودي بيمــاران ســرپايي و بســتري بوجــود مــي آيــد و بنابــه تعريــف 
وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش پزشــكي، بيمارســتان واحــدي اســت كــه حداقــل 15 تخــت 
بــا تجهيــزات و خدمــات عمومــي لازم در دو بخــش داخلــي و خارجــي همــراه بــا گروه پزشــكان 
متخصــص مــي باشــد. بيمارســتان هــا بــه دو دســته كلــي عمومــي و تخصصــي تقســيم مــي 

. ند شو
بيمارســتان هــا بــه دليــل تمركــز كانــون هــاي بيماريــزا داراي اهميــت فراوانــي هســتند و بــه 
منظــور حفــظ آســايش و ايمنــي بيمــاران و كاركنــان حفــظ شــرايط بهداشــتي و ايمنــي در 

ايــن مراكــز ضــروري مــي باشــد.

نكاتي در خصوص شرايط بهداشتي بخش ها

- كــف كليــه اتــاق هــا و راهروهــا بايســتي روزانــه نظافــت و بــا وايتكــس رقيــق شــده گندزدايــي 

. گردد
- كليــه وســايل تخــت بيمــار از قبيــل پتــو، ملحفــه و روتختــي و غيــره بايــد بــه طــور مرتــب 

تعويــض گــردد. بــه نحــوي كــه پيوســته ســالم، تميــز و عــاري از آلودگــي باشــد.
- در هنگام تعويض ملحفه بايستس از دستكش و ترجيحا ماسك استفاده شود.

- جهــت نظافــت قســمت هــاي مختلــف بخــش از جملــه استيشــن، يخچــال، ميــز بيمــار، تلفــن، 

تخــت و .. بايــد از دســتمال هــاي جداگانــه اســتفاده شــود.
- كليــه كفشــورهاي موجــود در قســمت هــاي مختلــف بايســتي مجهــز بــه تــوري بــوده و ايــن 

تــوري هــا روزانــه نظافــت شــوند.
- تــی هــاي مــورد اســتفاده در هــر بخــش بایســتی بعــد از هــر بــار اســتفاده کامــا شســته شــده 

و از قــرار دادن تــي هــاي مرطــوب بــر روي زميــن جــدا خــودداري شــود.
- ظروف صابون مایع بعد از هر بار خالی شدن بایستی شسته و خشک شود.

ــوص  ــتمال مخص ــا دس ــتفاده ب ــار اس ــر ب ــد از ه ــتی بع ــار بایس ــذاي بیم ــوص غ ــز مخص - می

ــود. ــت ش نظاف
- تخت بیمار بایستی به طور مرتب و بعد از ترخیص بیمار کاملا ضد عفونی شود.

- داخــل كابينتهــا بايســتيي بــه طــور مرتــب نظافــت و از پهــن كــردن روزنامــه داخــل آن هــا 

جلوگيــري شــود.
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- از نگهــداري هــر گونــه مــواد غذايــي بــه صــورت بــاز در داخــل كمدهــاي كنــار تخــت بيمــاران 
جدا خــودداري شــود. 

- كليــه يخچــال هــا بــه صــورت روتيــن بازديــد و تميــز گــردد و از نگهــداري مــواد غذايــي در 

داخــل نايلــون مشــكي خــودداري شــود. 
ــل  ــر قاب ــي غي ــا و نواح ــه زواي ــه ب ــت توج ــت و بهداش ــطح نظاف ــردن س ــالا ب ــور ب ــه منظ - ب
دســترس نظيــر پشــت فــن كوئــل هــا، زيــر يخچــال هــا، كمدهــا و ... امــري ضــروري اســت. 

- كليه يخچال ها و كمدها مجهز به زير يخچالي و چهار پايه مخصوص باشد. 

- از مصــرف بــي رويــه آب جــدا خــودداري شــود و در صــورت مشــاهد هــر گونــه نشــت و چكــه 
آب فــورا اطــاع رســاني شــود. 

- قبــل از طــي زدن كليــه قســمت هــاي بخــش هــا جــارو شــده و آشــغال هــا و زبالــه هــا جمــع 
آوري و ســپس طــي زده شــود. 

ــري  ــي در بخــش جلوگي ــزه و گل طبيع ــه، خرب ــر هندوان ــوه خــام نظي ــه مي ــر گون - از ورود ه
شــود.

- از نگهداري كارتن هاي مازاد در بخش جدا خودداري شود. 
- ترجيحــا قبــل از ورود كارتــن هــا تخليــه و در غيــر ايــن صــورت بــه محــض ورود بــه بخــش 

كارتــن هــا تخليــه و از بخــش خــارج شــود. 
ــا  ــه بخــش و انقضــاي آن ه ــاي ورود كالا ب ــخ ه ــت تاري ــر و روي ــه منظــور دسترســي بهت - ب

ــود. ــت ش ــا رعاي ــان در انباره اصــول چيدم
- حتــي الامــكان از دپــوي جنــس زيــاد در انبــار بخــش هــا جــدا خــودداري و بــر حســب تاريــخ 

و بــه صــورت چرخشــي صــورت پذيــرد. 
- از نگهداري و گذاشتن مواد غذايي در مجاورت مواد شوينده جدا خودداري شود. 

- كليه پنجره ها مجهز به توري سالم باشد.

- كليه تراس ها و پنجره ها و شيشه ها به صورت روتين بازديد و نظافت شود. 

- كليــه پلــه هــاي اضطــراري بــاز بــوده و از گذاشــتن  هــر گونــه وســائل خــودداري و بــه طــور 

مرتــب نظافــت شــود. 
- كليه قسمت هاي آسانسورها  به طور مرتب نظافت گردد.  

- از باز بودن پنجره ها به منظور جلوگيري از پرت انرژي جدا خودداري شود. 
- كليه پسماندها و ملحفه و البسه كثيف در اسرع وقت از بخش خارج شود. 

- رعايت اصول دستورالعمل تفكيك پسماند از مبدا الزامي است. 

- رعايت اصول استفاده از پلاستيك هاي زرد و آبي در بخش الزامي است. 

-  از فشردن پسماند ها به داخل يكديگر جدا خودداري شود.
-  كليه سطل ها و بين ها در پايان هر شيفت كاري شستشو و ضدعفوني گردد.

-  از ريختــن هــر گونــه زبالــه نظيــر دســتكش، دســتمال كاغــذي و ... در داخــل ســيفون هــا 
جــدا خــودداري شــود. 

-  از حمل و نقل هر گونه البسه و زباله بدون ترالي و بين جدا خودداري شود. 
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- هنــگام حمــل البســه و زبالــه توســط بيــن هــاي مخصــوص درب بيــن هــا كامــا بســته و از 

حمــل البســه و زبالــه بــه صــورت ســرباز خــودداري شــود.
-  در هنــگام حمــل البســه و زبالــه در از ورود بــه آسانســور پــر، بــا حضــور همراهيــان و بيمــاران 

جدا خــودداري شــود
- از نصب و چسباندن هر گونه تابلو و كاغذ بر روي ديوارها جدا خودداري شود.

- از نصب پرده هاي پارچه اي در بخش ها جدا خودداري شود. 
- از نصب و استفاده از موكت و فرش در اتاق ها جدا خودداري شود. 

- از حضور و رفت و آمد با دمپايي در ساير قسمت هاي مركز جدا خودداري شود. 
ــان خشــك و ... در بخــش جــدا خــودداري  ــه پســماند مــواد غذايــي، ن - از نگهــداري هــر گون

ــا رعايــت اصــول بهداشــتي نســبت بــه دفــع ســريع آن هــا اقــدام شــود.  شــده و ب

دستورالعمل تفكيك، جمع آوري،‌ انتقال و دفع زباله

تعريــف زبالــه بيمارســتاني: بــه كليــه مــواد زايــد جامــد و نيمــه جامــد توليــدي از تمــام بخــش 
هــا و  واحدهــاي درمانــي و غيردرمانــي يــك بيمارســتان زبالــه بيمارســتاني اطــاق مــي شــود. 

ايــن زبالــه هــا بــه ســه دســته تقســيم مــي شــود:

1. زباله هاي معمولي يا شبه خانگي:
ــد.  ــي ندارن ــكل خاص ــل مش ــل و نق ــاظ حم ــه از لح ــردد ك ــي گ ــاق م ــي اط ــه هاي ــه زبال  ب
ماتنــد زبالــه هــاي قســمت اداري، آشــپزخانه، آبدارخانــه، پســماندهاي توليــدي توســط عيــادت 

كننــدگان، مراجعيــن و پرســنل توليــد مــي گــردد. 

2. زباله هاي عفوني و خطرناك:
 بــه زبالــه هايــي اطــاق مــي گــردد كــه مــي توانــد حداقــل يــك بيمــاري عفونــي را منتقــل 
ــان،  ــاي زايم ــش ه ــل، بخ ــاق عم ــگاه، ICU، ‌ات ــات، آزمايش ــاي تزريق ــه ه ــد زبال ــد، مانن كن
‌اورژانــس، اتــاق پانســمان، دياليــز، بانــك خــون،‌ داروهــاي تاريــخ گذشــته و تــه مانــده هــاي 
ــه خــون، گاز  ــوده ب ــي تمــام پارچــه هــا و البســه آل ــه طــور كل داروهــا و مــواد شــيميايي و ب
ــت   ــاي كش ــط ه ــگاهي و محي ــاي آزمايش ــه ه ــمان، نمون ــراي پانس ــده ب ــرف ش ــه مص و پنب

ــرنگ، درن و ... ــه ادرار، س ــد سوند،‌كيس ــتيكي ماتن ــام پلاس ــه، اق مربوط

3. زباله هاي تيز و برنده مانند سرسوزن، تيغ جراحي و ....
 بــه منظــور ارتقــاء بهداشــت و كاهــش عفونــت هــاي بيمارســتاني کلیــه بخــش هــا و واحدهــاي 
ــادی و پســماندهای پزشــکی  ــد، پســماندهای ع ــدأ تولی ــد در مب ــده پســماند موظفن تولیدکنن

ــا رعایــت مــوارد زیــر جمــع‌آوری، تفیکــک و بســته‌بندی نماینــد. ویــژه خــود را ب
الــف( كليــه زبالــه هــاي معمولــي يــا شــبه خانگــي بايســتي در كيســه زبالــه مقــاوم بــه رنــگ 
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آبــي جمــع آوري، ســپس بــه محــل نگهــداري موقــت زبالــه هــاي غيــر عفونــي منتقــل و روزانــه 
توســط شــهرداري بــه محــل دفــن زبالــه منتقــل شــود.

ب( كليــه زبالــه هــاي عفونــي و خطرنــاك بايســتي در كيســه مقــاوم زرد رنــگ جمــع آوري و 
ســپس بــه محــل نگهــداري موقــت زبالــه هــاي عفونــي منتقــل و توســط دســتگاه اتــوكلاو بــي 

خطــر شــده و روزانــه توســط شــهرداري بــه محــل دفــن زبالــه منتقــل شــود.
ج( كليــه وســايل برنــده و نــوك تيــز بايســتي در Safety Box   جمــع آوري و بعــد از پــر شــدن 

3/4 آن درب بســته و بــه جايــگاه زبالــه منتقــل شــود.
                                                                                                                  

	

 

 

 

زباله عفوني  

 
گاز، باند و پنبه استفاده شده جهت پانسمان، 

مواد دفعي آغشته به خون و مواد دفعي، 

نمونه هاي آزمايشگاهي و محيط هاي كشت، 

اقلام پلاستيكي مانند سوند، كيسه ادرار، 

سرنگ داروهاي تاريخ گذشته و ته مانده 

 داروها

 

 

 

 زباله تيز و برنده

 
سر سوزن، تيغ بيستوري و اره، اسكالپل، 

لانست، انواع آنژيوكت، شيشه هاي شكسته 

 و هر گونه وسيله يكبار مصرف تيز و برنده

 

 

 

 زباله غير عفوني )عادي(

 
زباله هاي آبدارخانه، اداري، ايستگاه 

 ،... پرستاري، قوطي كنسرو و كمپوت و 

بطري ها، ظروف يكبار مصرف، باقيمانده 

 نان و غذاي بيماران غير عفوني
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ــكات  ــت ن ــا رعاي ــه ه ــل زبال ــل و نق ــع آوري و حم ــگام جم در هن
ــر الزامــي اســت: زي

ــر  ــل يكديگ ــگ  داخ ــه همرن ــاوم از دو كيس ــه مق ــه زبال ــود كيس ــدم و ج ــورت ع 1- در ص
ــود. ــتفاده ش اس

2- درب كيسه ها بعد از پر شدن بسته شود.
3- از فشردن كيسه هاي زباله جهت كاهش حجم اكيدا خودداري شود

4- پــس از جمــع آوري زبالــه هــا بــه  وســيله ترالــي بــه جايــگاه موقــت حمــل و درب ترالــي 
حتمــا بســته باشــد.

5- از ريختن زباله با شيرابه آن در هنگام حمل زباله خودداري شود.
6- قبــل از انداختــن بــگ هــاي ادراري Urine Bags  ، چســت باتــل هــاChest Bottle  بــه داخــل 
ســطل هــاي زبالــه بــه منظــور جلوگيــري از انتشــار آلودگــي و كاهــش حجــم ، مايعــات داخــل 

آن هــا در جايــگاه مخصــوص تخليــه گــردد. 
ــی، شــیمیایی،  ــی از پســماندهای عفون ــا کی ــادی ب ــوط شــدن پســماند ع 7- در صــورت مخل

ــوع اســت. ــردن آن ممن ــارج ک ــر آن خ ــو و نظای رادیواکتی
اعضــا و اندام‌هــای قطــع شــده بــدن و جنیــن مــرده طبــق احــکام شــرع جمــع‌آوری و تفیکــک 

. گردد

 :Safety Box ويژگي هاي ظروف

الف ـ به آسانی سوراخ یا پاره نشوند.
ب ـ بتوان به آسانی درب آن را بست و مهر و موم نمود.

پ ـ دهانــه ظــرف بایــد بــه انــدازه ای باشــد کــه بتــوان پســماند را بــدون اعمــال فشــار دســت، 
در ظــروف انداخــت و خــارج کــردن آنهــا از ظــرف ممکــن نباشــد.

ت ـ دیواره‌های ظرف نفوذ ناپذیر باشد و سیالات نتوانند از آن خارج شوند.
ث ـ پس از بستن درب، از عدم خروج مواد از آن اطمینان حاصل شود.

ج ـ حمل و نقل ظرف آسان و راحت باشد.
خ- بــه منظــور جلوگيــري از اســتفاده مجــدد توســط زبالــه دزدان باكــس هــاي مربوطــه اســتتار 

و تحويــل شــهرداري گــردد. 

 
( جمعآوري و نگهداري Safety Boxكليه پسماندهاي تيز و برنده بايد در ظروف ايمن )

شود كه اين ظروف بايد داراي ويژگيهاي زير باشند: 
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ــر  ــي و غي ــاي عفون ــه ه ــتکیی زبال ــه‌های پلاس ــاي یکس ــي ه ويژگ
عفونــي پســماندها:

• برای جمع‌آوری و نگهداری پسماندهای غیر از پسماندهای تیز و برنده استفاده شوند.
• با منگنه و یا روشهای سوراخ کننده دیگر بسته نشوند.

• داراي ضخامت  و كيفيت مناسب باشند . 
• كيسه هاي مخصوص زباله هاي عفوني داراي مارك مخصوص باشند. 

• وقتــی ســه چهــارم ظــروف و یکســه‌های محتــوی پســماند پــر شــد، حتمــا درب پلاســتيك 
گــره زده شــده و جمــع آوري گــردد. 

ــل  ــه مح ــع‌آوری و ب ــيفت كاري جم ــر ش ــان ه ــد در پاي ــادی بای ــی و ع ــماندهای عفون • پس
ــوند. ــل ش ــز  حم ــه مرك ــگاه زبال جاي

ــه  ــتيك ب ــه پلاس ــز ب ــا مجه ــش ه ــود در بخ ــاي موج ــطل ه ــه س ــيفت كلي ــر ش ــان ه • پاي
رنــگ اختصاصــي زرد و آبــي گــردد.  ســطل‌های زبالــه پــس از خــارج کــردن یکســه پرشــده 

ــوند. ــی ش ــه شستشــو و گندزدای پســماند، بلافاصل
• مسئول واحد امحاء زباله از تحويل گرفتن زباله هاي فاقد برچسب خودداري نمايد. 

برچسب‌گذاری باید دارای ویژگیهای زیرباشد:

• یکسه‌ها یا ظروف حاوی پسماند باید بر چسب گذاری شوند.
• هیــچ یکســة محتــوی پســماند نباید بدون داشــتن برچســب 

و تعییــن نــوع محتــوای یکســه از محــل تولیــد خارج شــود. 
ــر روی ظــرف  ــد ب ــدن بای ــل خوان ــدازه قاب ــا ان • برچســب‌ها ب

یــا یکســه چســبانده و یــا بــه صــورت چاپــی درج شــوند.
• برچســب در اثــر تمــاس یــا حمــل، نبایــد بــه آســانی جــدا 

یــا پــاک شــود.
• برچسب باید ازهر طرف قابل مشاهد باشد.

•  بر روی برچسب باید مشخصات زیر ذکر گردد

 
  بخشـ نام1

. تلفنشماره نام مركز و  -2

ـ نوع پسماند. 2

ـ تاريخ توليد و جمعآوري. 3

 

 
 و هرگز سر سوزن ها را هرگز از كيسههاي پلاستيكي براي جمعآوري و نگهداري پسماندهاي تيز و برنده استفاده نكنيد

 داخل سطل هاي زباله نيندازيد. 

به منظور خطرات احتمالي و جلوگيري از آن از نصب هر گونه سيفتي باكس در داخل اتاق بيماران و راهروها جدا 

 خودداري شود.
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ويژگي هاي ظروف و سطل ها و بين هاي زباله :

-  در برابر نشت، ضربه‌های معمولی و شکستگی و خوردگی مقاوم باشند.
- بایــد پــس از هــر بــار اســتفاده بررســی و کنتــرل شــود تــا از تمیــز بــودن، ســالم بــودن و عــدم 

نشــت اطمینــان حاصل شــود.
- ظروف معیوب نبایستی مورد استفاده مجدد قرار گیرند.

ــه و  ــتکیی ریخت ــه‌های پلاس ــد در یکس ــدن نبای ــیالات ب ــی و س ــولات خون ــات، محص - مایع

ــند. ــوص باش ــه‌های مخص ــا یکس ــروف ی ــه در ظ ــر آنک ــوند مگ ــل ش حم
- پسماندهای سیتوتوکسکی باید در ظروف محکم و غیرقابل‌نشت نگهداری شوند.

ــن  ــوند. ای ــرار داده ش ــخص ق ــای مش ــا رنگه ــطل ب ــل س ــل، در داخ ــداری و حم ــرای نگه - ب
ــدن،  ــار خالی‌ش ــر ب ــس از ه ــد پ ــند بای ــدد باش ــتفاده مج ــل اس ــه قاب ــی ک ــطلها در صورت س

ــوند. ــی ش ــته و ضدعفون شس

ــا، از  ــن ه ــطلها و بي ــی از س ــی و گندزدای ــع آلودگ ــت رف جه
ــود: ــتفاده می‌ش ــر اس ــهای زی روش

•  شستشــو بــا آب داغ حـداقـــل 82 درجــه سانتیـــگراد )180 درجـــه فارنـهایـــت( بــه مــدت 
ــه. ــل 15 ثانی حداق

• گندزدایی با مواد شوينده در اختيار به مدت دست کم سه دقیقه
• از سطوح شیب‌دار نباید برای انتقال و جابه‌جایی پسماندهای عفونی استفاده نمود.

نگهداری

ــود و از  ــام ش ــادی انج ــماندهای ع ــایر پس ــدا از س ــد ج ــکی بای ــماندهای پزش ــداری پس نگه
ــود.  ــودداري ش ــدا خ ــي ج ــر عفون ــر غي ــي و غي ــاي عفون ــه ه ــردن زبال ــوط ك مخل

w

حمل و نقل

حمل و نقل در واحد تولیدکننده پسماند باید به صورت زیر صورت پذیرد:
• حمــل پســماند در درون مرکــز تولیــد پســماند بــه صورتــی طراحــی گــردد که بــا استـــفاده از 
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چـــرخ ‌دســـتی یــا گـــاری بــرای بارگیــری و تخلیه آســان پســماند، امکان پذیر باشــد.
• فاقد لبه‌های تیزوبرنده باشد، به‌گونه‌ای که یکسه‌ها یا ظروف را پاره نکند.

• شستشوی آن آسان باشد.
• وسایل هر روز نظافت و ضدعفونی شوند.

• از چرخ‌دستی پسماند برای حمل مواد دیگر استفاده نشود و نشت ناپذیر باشد.
• از سیســتم پرتــاب بــرای انتقــال زبالــه بــه محــل نگهــداری اســتفاده نشــود. تعویــض وســیله 
حمــل پســماند از انتهــای بخــش در بیـمارســـتان بــرای انـتقـــال بــه محــل نگهــداری موقــت 

ضــروری اســت.
در واحدهایــی کــه حجــم تولیــد پســماند کــم اســت می‌تــوان از ســطل زبالــه قابــل شستشــو، 

غیرقابــل نشــت، مقــاوم و مجهــز بــه یکســه‌های مقــاوم بــرای حمــل زبالــه اســتفاده شــود.
جابجایــی، حمــل و نقــل و بارگیــری بســته‌ها و ظــروف بایــد بــه گونــه‌ای صــورت پذیــرد کــه 
ــرون  ــتگی و بی ــی، شکس ــت، پارگ ــار نش ــده و دچ ــت مان ــروف ثاب ــته‌بندی و ظ ــت بس وضعی

ریــزی پســماند نشــوند.

 

 

پس از جمع آوري و انتقال كليه پسماندها  از بخش ها و انتقال آن ها به 

بر روي زباله  جايگاه نگهداري موقت پسماند، عمل امحاء )بي خطر سازي( 

هاي عفوني و نوك تيز توسط اتوكلاوهاي موجود در محل انجام شده و 

سپس اين پسمانده ها همراه ساير پسماندها )پسماندهاي عادي يا خانگي(  

 تحويل شهرداري مي گردد. 



17 MADECALL SENTER GHAEEM

مرکز آموزشی، پژوهشی و درمانی قائم )عج(

حشرات موذي  و روش هاي مبارزه با آن ها 

سوسري ها
ــع  ــناخته میشــوند در واق ــا ش ــام سوســک ه ــه بن ــازی ک ــر س ــدش آور و دردس حشــرات چن
هیــچ نســبتی بــا سوســک هــا نداشتـــه و سوســك )COCKROACH(  نامیــده می شــوند. 3500  
گـــونه سوســك در سـراســـر جـهـــان وجــود دارد کــه تنهــا یــک درصـــد آنهـــا جــــزو آفــات 
ــه 350 میلیــون ســال پیــش  ــد. قدمــت تاریخــی سوســك هــا ب خانگــی محســوب مــی گردن

بــاز مــی گــردد.

تغذيه سوسك ها

                                                           
    سوسك آمريكايي               سوسك آلماني  

ــد. از غذاهــای انســان گرفتــه همچــون گیاهــان، ســبزیجات،   سوســك هــا همــه چیــز خوارن
ــا  ــان، شــیر، مــواد قنــدی، قهــوه، روغــن تجمــع یافتــه اطــراف اجــاق گاز و ی برنــج، هویــج، ن
مــواد غیــر خوراکــی نظیــر: کاغــذ، مقــوا، صابــون، حشــرات مــرده )حتــی سوســك هــای مــرده(، 
ــه موجــود مــرده، چســب،  پارچــه، کتــاب، مدفــوع، خلــط ســینه، زخمهــای انســانی، هــر گون

چــرم، تــه ســیگار، خمیــر دنــدان، رنــگ، مــو و ناخــن انســان. 

انتشار سوسك
سوســك هــا بیشــتر در مناطــق گرمســیر و نیمــه گرمســیر زندگــی مــی کننــد. سوســك هــا تــا 
دمــای صفــر درجــه را میتواننــد تحمــل کننــد. سوســك هــا از طریــق کشــتیها، بســته بندیهــای 

مــواد غذایــی و همــراه بــا اثاثیــه منــزل جابجــا مــی شــوند.

مخفيگاه هاي سوسك ها
مجــاری فاضــاب، چــاه توالــت، زیــر زمیــن، انباریهــا، شــوفاژ خانــه هــا، هرگونــه اثــاث ثابــت 
و بــدون اســتفاده در خانــه، تــوده زبالــه، تــوده روزنامــه و یــا کتــاب، زبالــه دان، کابینــت هــا، 
کشــوها، دستشــویی، حمــام، پشــت وزیــر یخچــال و اجــاق گاز،‌ چاهــک هــا، پریزهــای بــرق،  
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درزهــا و شــکاف هــای دیــوار، ســقف، کفپــوش، پشــت کاغــذ دیــواری، زیــر کاشــی هــا، كفپوش 
هــا و موزاییــک هــای لــق و پشــت 

لوله های گاز وآب. 
راه هاي ورود سوسري ها به داخل ساختمان

ــاز و  ــوار، ســقف و زمیــن، در و پنجــره هــای ب از طریــق درزهــا، شــکاف هــا و ســوراخهای دی
فاقــد تــوری، دریچــه هــای کولــر، امتــداد لولــه هــای آب و گاز، چاهــک هــا، لولــه دودکــش، 
دریچــه هــای هواکــش ، بســته بنــدی هــای مــواد غذایــی، كارتــن هــاي حــاوي مــواد مختلــف. 

آلودگي هاي  سوسري ها
- سوســك هــا ناقلیــن مکانکیــی 22 نــوع از باکتریهــا، قــارچ هــا، انگلهای تــک یاخته و ویروســها 

میباشــند. نظیــر ســالمونلا، عفونتهــای روده ای نظیــر اســهال معمولــی و خونــی. سوســك هــا 
ایــن مکیروبهــا را بــا قطعــات دهانــی، پاهــا و فضــولات خــود منتقــل مــی کننــد. 

- سوسك ها میتوانند موجب بروز آلرژی و حملات آسم شوند. 

- سوســك هــا مــواد غذایــی را بــا بــزاق، برگردانــدن بخشــی از مــواد خــورده شــده، فضــولات و 

ترشــحات غــده ای خــود آلــوده مــی ســازند. 
- سوســك هــا بــا تولیــد مــاده ای روغنــی باعــث تولیــد بــوی زننــده و لکــه دار شــدن ســطوح 

از جملــه پارچــه هــا میشــوند. 

برخي بيماري هاي منتقله توسط سوسري ها

 
ــورم پلــك و  و نيــز واكنــش هــاي آلرژيــك ماننــد ناراحتــي پوســتي، خــارش، ت

ناراحتــي هــاي تنفســي را ايجــاد مــي كننــد. 
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دستورالعمل مبارزه با سوسك:
- بهســازي محيــط: كليــه شــكاف هــاي ديوارهــا، كــف، ســقف، درزهــاي 

بيــن پلــه هــا و... باســيمان و مصالــح ديگــر پــر شــود. 
ــا  ــيه قرنيزه ــف و حاش ــوار وك ــن دي ــا و بي ــن كاشــي ه - بندكشــي بي

اصــاح شــود.
- رعايت نظافت عمومي و بهداشت ساختمان و محيط 

- حفــظ بهداشــت و نظافــت ســاختمان و جمــع آوري، حمــل و دفــع بهداشــتي زبالــه در بخــش 

هــا و واحدهــا
- جلوگيري از ريخت و پاش مواد غذايي و نان خشك و ذرات مواد غذايي

- قرار دادن زباله و پسماندها در سطل هاي دربدار و خارج كردن سريع آن ها از محيط 

- جلوگيري از ريخت و پاش و پراكندگي موادغذايي در محيط
ــاي  ــه ه ــه لول ــا و دهان ــش ه ــز در هواك ــب و ري ــوري مناس ــه ت ــاب ب ــاري فاض ــودن مج ــز ب - مجه

ــاب. فاض
- خشكاندن محيط هاي مرطوب

- گذاشتن سرپوش و توري كف شوي ها در سرويس ها، طي شورها و ساير نقاط بخش

- حذف و جلوگيري از ورود كارتن به بخش ها و واحد ها 

- عــدم نگهــداري مــواد غذايــي ســرباز در طــول شــبانه روز در داخــل اتــاق هــا و يخچــال هــا و قــرار 

دادن مــواد غذايــي در ظــروف در بســته
- نصب توري مناسب و عدم باز نگهداشتن پنجره ها در طول شبانه روز.

- شناسايي و درزگيري كليه راه های نفوذ سوسك ها 

ــا  ــا و ... ب ــر دستشــويي ه ــا، زي ــه ه ــن پل ــاي بي ــف، درزه ــا، ك ــاي ديواره ــكاف ه ــه ش - بســتن كلي
ــيمان س

- تعمير موزاکیی ها، کاشی ها، سرامکی ها، كفپوش ها و سنگ هاي شکسته و لق 
- دور كردن توده های چوب و وسايل چوبي  

- تعويض چهارچوب هاي درهاي فرسوده
- نظافت مرتب زير يخچال ها، كمدها، تخت ها، لاكر ها، شوفاژها و .... . 

- توجــه بــه روش هــاي فيزيكــي و بــالا بــردن ســطح بهداشــت در جلوگيــري از تكثيــر حشــرات مــوذي 
و حتــي الامــكان عــدم اســتفاده از روش شــيميايي در كنتــرل حشــرات مــوذي. 

دستورالعمل مبارزه و جلوگيري از مگس 
- نصب توري روي پنجره ها درب ها و دريچه هاي تهويه.
- نظافت مرتب و تميز نگهداشتن سرويس هاي بهداشتي. 

- نگهداري زباله درسطل هاي دربدار و پدال دار. 
- دفع به موقع پسماندهاي توليدي از محيط

- نظافت مرتب و تميز نگهداشتن محيط.
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دستورالعمل مبارزه با پشه و جلوگيري از ورود آن به بخش ها و واحد ها:
ــد، پوشــاندن درب  ــاي راك ــا شــامل: آب ه ــزي پشــه ه ــاي تخــم ري ــردن محــل ه ــن ب - ازبي
مخــازن ذخيــره آب، از بيــن بــردن آبــراه هــاي پشــت بــام‌ و عــدم نگهــداري هــر گونــه گل و 

ــي.  ــدان طبيع گل
- نصب پرده هوا  و درب هاي اتوماتيك در ورودي ها 

- اصلاح كفشورها و چاه هاي مجاور و مجهز نمودن آن ها به توري مناسب. 
- گرفتن درز و شكاف مخازن و خروجي هاي فاضلاب 

- نصب توري پنجره ها. 
- نگهداري زباله در زباله دان دربدار. 
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تعاريف و اصطلاحات:

ايمنــي و بهداشــت حرفــه اي: شــرايط و عواملــي كــه ايمنــي و بهداشــت كاركنــان، پرســنل 
موقتــي، پيمانــكاران، بازديــد كننــدگان و هــر شــخص ديگــري در محيــط كار را تحــت تاثيــر 

قــرار مــي دهــد.

ــرل  ــت كنت ــا كار تح ــط ب ــاي مرتب ــت ه ــه در آن فعالي ــي ك ــكان فيزيك ــر م ــط كار: ه محي
ــوند. ــي ش ــام م ــازمان انج س

ــروز  ــه طــرق مختلــف پتانســيل ب ــا شــرايط محيطــي كــه ب ــان آور: عوامــل و ي ــل زي عوام
ــي باشــد. ــراد را دارا م ــا بيمــاري در اف آســيب و ي

خطــر Hazard: منبــع، وضعيــت يــا فعاليــت داراي پتانســيل آســيب، بــه شــكل جراحــات يــا 
بيمــاري يــا تركيبــي از آن هــا.

حادثه Accident : رويدادي كه منجر به بيماري يا مرگ مي شود.

رويــداد Incident: رويــداد )هــاي( مرتبــط بــا كار كــه در آن جراحــت يــا بيمــاري )صرفنظــر از 
شــدت آن(، يــا مــرگ رخ مــي دهــد يــا بتوانــد رخ دهــد.

شــرايط مخاطــره آميــز Hazard: منشــا شــرايط يــا عمــل داراي پتانســيل لازم بــراي ايجــاد 
آســيب از نظــر جراحــت انســاني يــا بيمــاري شــغلي يــا مجموعــه اي از آن هــا.

بيمــاري ناشــي از كار: شــرايط نامناســب قابــل شناســايي جســمي يــا روحــي كــه ناشــي از 
فعاليــت كاري يــا شــرايط مرتبــط بــا كار بــوده و يــا در اثــر آن بوجــود آيــد.

شناسايي خطر: فرآيند بوجود آمدن يك خطر و تعيين ويژگي هاي آن.

ــه اي: بهداشــت حرفــه ای عبارتســت از علــم و فــن پیشــگیری از  ــف بهداشــت حرف تعري
بیمــاری هــای ناشــی از کار و ارتقــای ســطح ســامتی افــراد شــاغل از طریــق کنتــرل عوامــل 

زیــان آور محیــط کار.

ــا خســارت  ــراد و ی ــکان آســیب اف ــي: ایمنــی وضعیتــی اســت کــه در آن،  ام ــف ايمن تعري
ــه  ــه امــوال، از طریــق یــک فراینــد مــداوم شناســائی خطــرات و مدیریــت ریســک ایمنــی ب ب

ــل قبــول کاهــش داده شــده و در آن ســطح حفــظ مــی شــود. ســطحی قاب
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اهداف بهداشت حرفه اي:
ــي و اجتماعــي كاركنــان در هــر پيشــه اي  • تاميــن، حفــظ و ارتقــاء ســامت جســماني، روان

كــه هســتند.
• پيشگيري از بيماري ها و حوادث ناشي از كار

ــي  ــي تواناي ــه از نظــر جســماني و روان ــط شــغلي ك ــراي محي ــد ب ــا كارمن ــر ي • انتخــاب كارگ
ــكان،  ــدم ام ــا انســان و در صــورت ع ــق كار ب ــور اختصــار تطبي ــه ط ــا ب انجــام آن را دارد و ي

ــا كار. ــق انســان ب تطبي

رويــه هــاي مقابلــه بــا خطــرات در بهداشــت حرفــه اي بــه ترتيــب 
اولويــت بــه قــرار زيــر مــي باشــد:

1- حذف خطر
2- جايگزيني عامل مخاطره ساز و يا جابجايي

3- كنترل هاي مهندسي )ايزولاسيون(
4- كنترل هاي مديريتي و اداري

5- آموزش، روش اجرايي و دستورالعمل
6- علائم و نشانه گذاري

PPE7- لوازم حفاظت فردي
ــرار  ــه آخــر ق ــوازم حفاظــت فــردي در مرحل همانطــور كــه مشــاهده مــي شــود اســتفاده از ل
داشــته  تنهــا زمانــي از لــوازم حفاظــت فــردي اســتفاده مــي شــود كــه راهــي جهــت كنتــرل 

ــدارد. ــان آور وجــود ن عامــل زي

عوامل زيان آور در محيط كار

عوامــل زيــان آور در محيــط كار عبارتنــد از عوامــل فيزيكــي زيــان آور در محيــط كار، عوامــل 
شــيميايي و بيولوژيــك زيــان آور، عوامــل مكانيكــي، عوامــل روانــي و عوامــل ارگونوميــك كــه 

بــه اختصــار بــه هــر يــك مــي پردازيــم.
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عوامل فيزيكي زيان آور محيط كار

الف( صدا و ارتعاش:
ســر و صــدا نــه تنهــا ســبب بــروز بيمــاري بلكــه ســبب آزار و آشــفتگي فــرد نيــز مــي شــود 
ــده ســبب روز  ــنيدن اصــوات هشــدار دهن ــت از ش ــات و ممانع ــاد تداخــل در مكالم ــا ايج و ب

حــوادث ناگــوار و كاهــش كارآيــي مــي گــردد.
بعنــوان يكــي از عوامــل تنــش زاي  عمومــي، ســر و صــدا زمينــه را بــراي بــروز  مشــكلات قلبــي 
عروقــي فراهــم مــي آورده ولــي مهمتريــن اثــر آن از جهــت ايجــاد كاهــش شــنوايي در افــراد 

در معــرض مــي باشــد.
مــاده 82، 92 و 95 قانــون كار و همچنيــن مــاده 88 و 90 قانــون تاميــن اجتماعــي بــه منظــور 

حفــظ كاركنــان توجــه بــه عوامــل زيــان آور از جملــه ســر و صــدا داشــته انــد.
اثــرات جانبــي صــدا از جنبــه بهداشــتي: صدمــه بــه دســتگاه شــنوايي و بينايــي، 
اختــال در تطابــق و عكــس العمــل بــه نــور، اثــر بــر سيســتم تعادلــي )گيجــي، تهــوع، اختــال 
ــاي  ــاري ه ــده و تشــديد بيم ــاد اســيد مع ــل ترشــح زي ــي مث ــرات عصب ــن و ... ( اث در راه رفت
مرتبــط، اثــرات فيزيولوژيــك عمومــي و افزايــش ضربــان قلــب، فشــار خــون و مصــرف اكســيژن 

و تعــداد تنفــس.
اثــرات صــدا از جنبــه ارگونومــي: كاهــش راندمــان كار و افزايــش ريســك حــوادث را 

مــي تــوان نــام بــرد.
اثــرات صــدا از ايمنــي: تداخــل بــا مكالمــه و ماســكه كــردن صــدا، مكالمــه در محيــط 
هــاي كاري بعنــوان يكــي از راه هــاي ارتبــاط مــي باشــد كــه در صــورت وجــود صــداي زمينــه 
مخصوصــا در فركانــس هــاي حــدود مكالمــه )1000 تــا 4000( مــي توانــد ارتبــاط بيــن افــراد 

را از طريــق كلامــي مختــل ســازد و باعــث بــروز حــوادث گــردد.
ارتعــاش نيــز يــك حركــت نوســاني جســم حــول نقطــه تعــادل آن اســت. آنچــه در ارتبــاط بيــن 
ارتعــاش اجســام در محيــط و انســان )از نظــر بهداشــتي( حائــز اهميــت اســت ايــن اســت كــه 
انــرژي امــواج ارتعــاش در تمــاس مســتقيم بــا اعضــا و انــدام هــا مــي توانــد در محــدوده هايــي 
مخاطــره آميــز باشــد. انتقــال انــرژي امــواج ارتعــاش در اثــر تمــاس مســتقيم بــا اعضــا و انــدام 
هــا مــي توانــد در محــدوده هايــي مخاطــره آميــز باشــد. انتقــال انــرژي مكانيكــي از يــك منبــع  
مرتعــش بــه بــدن فــرد مــي توانــد باعــث اختــال د راحتــي يــا آســايش فــرد، كاهــش ازدهــي 
در اثــر خســتگي ناشــي از ارتعــاش و نيــز اختــال در اعمــال فيزيولوژيــك بــوده و در مــواردي 

مــي توانــد باعــث ضايعــات اســكلتي و برخــي بيماريهــا گــردد.
ــي  ــر م ــه يكديگ ــل ب ــل تبدي ــوده و قاب ــي ب ــواج مكانيك ــس ام ــر دو از جن ــاش ه صــدا و ارتع
باشــند. انتشــار امــواج صوتــي در مجــاورت اجســام مــي توانــد باعــث ارتعــاش آن هــا گــردد و 

بالعكــس جســم مرتعــش نيــز مــي توانــد صــدا ايجــاد كنــد.
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ب( روشنايي
ــن  ــاي طبيعــت و برخــوردار شــدن از مواهــب زندگــي همچني ــي ه ــراي درك زيباي انســان ب
ــر حوادثــي كــه  ــا بخاطــر ايمنــي در براب امــكان خوانــدن و نوشــتن و حوائــج روزمــره خــود ي
ــه حــس  ــاج ب ــد بيــش از حــواس ديگــر احتي ــه اش بوجــد آي ممكــن اســت ضمــن كار روزان

ــي خــود دارد. بيناي
چشــم انســان دســتگاه خيلــي حساســي اســت و بايســتي حفاظــت آنــرا بوســيله يــك سيســتم 
ــاي  ــه داراي چشــم ه ــرادي ك ــي اف ــده حت ــرد و مشــاهده گردي ــم ك روشــنايي مناســب فراه
ســالم و ديــد خــوب هســتند بعلــت غلــط بــودن سيســتم روشــنايي عــاوه بــر اثــرات نامطلــوب 
ــب  ــت اغل ــوان گف ــي ت ــد. م ــده ان ــوار ش ــوادث ناگ ــار ح ــي دچ ــي و روان ــي، عصب فيزيولوژيك
حوادثــي كــه در اطــراف مــا پيــش مــي آيــد بــه علــت روشــنايي ناقــص اســت. بــراي اســتفاده 
از  حداكثــر اســتعداد فــرد، لازم اســت كــه محــل روشــنايي طبيعــي و مصنوعــي كافــي باشــد 
ــه خدمــات مركــز  ــه افزايــش ارائ ــد، نســبت ب ــراي ايــن كار پيــش مــي آي و هزينــه اضافــي ب
ــر  ــنل، بهت ــوان پرس ــزان ت ــن مي ــالا رفت ــيله ب ــچ اســت و بوس ــا هي ــي، ‌تقريب بهداشــتي درمان
شــدن كيفيــت كار و پائئــن آمــدن ميــزان حــوادث ناشــي از كار بطــور رضايــت بخشــي جبــران 

مــي شــود.
منابــع نــور بــه دو گــروه منابــع نــور طبيعــي و مصنوعــي تقســيم مــي شــوند كــه از ايــن ميــان 

منابــع نــور طبيعــي از اهميــت بيشــتري برخــوردار هســتند.

ج( تشعشعات و مواد راديواكتيو
پرتوهــا يــا تشعشــعاتي كــه افــراد ممكــن اســت بــا آن هــا در تمــاس باشــند مــي تواننــد يــون 
ســاز يــا غيــر يــون ســاز باشــند. هــر كــدام از انــواع پرتوهــا عــوارض گوناگونــي را در بــر دارنــد 
ــكات پوســتي، ايجــاد موتاســيون )جهــش ژنتيكــي( و  ــه تحري ــوان ب ــي ت ــه م ــه از آن جمل ك

ايجــاد انــواع ســرطان اشــاره نمــود.
پرتوگيــري بــر دو قســم اســت. پرتوگيــري خارجــي و پرتوگيــري داخلــي؛ كــه در پرتوگيــري 
ــع  ــي منب ــري خارج ــي در پرتوگي ــوده ول ــخص ب ــدن ش ــل ب ــو داخ ــاده راديواكتي ــي م داخل

ــد. ــي باش ــرد م ــدن ف ــارج از ب ــو خ ــع پرت ــري خارجــي منب پرتوگي
در مراكــز بهداشــتي درمانــي كــه داراي دســتگاه هــاي تصويــر بــرداري بــا اشــعه ايكــس )ســي 
تــي اســكن، فلوروســكوپي، آنژيوگرافــي، تراكــم ســنج اســتخوان و ...( بــوده و فعــال مــي باشــد. 
ــزان  ــي مي ــاق پرتوده ــل ات ــود در داخ ــاي موج ــعه ه ــا و اش ــزان پرتوه ــتي مي ــولا بايس معم
مواجهــه بــا ايــن پرتوهــا از طــرق مختــل قابــل كنتــرل بــوده و مــي تــوان از طريــق ايــن روش 

هــا از ايجــاد مخاطــرات ناشــي از پرتوهــا در ايــن مراكــز جلوگيــري نمــود.
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ه( شرايط جوي
گرمــا، ســرما، رطوبــت، فشــار از عوامــل موثــر بــر شــرايط جــوي بــوده و كيفيــت هــواي اطــراف 
مــا را تحــت تاثيــر قــرار مــي دهنــد. نامســاعد بــودن شــرايط جــوي محيــط محيــط كار و وارد 
آمــدن اســترس هــاي گرمايــي بــه كاركنــان، ســبب ناراحتــي هــاي كاركنــان و كاهــش بازدهي، 
ــه عــاوه احتمــال  ــد گرديــده و ب ــاد نيــاز دارن ــه فعاليــت مغــزي زي ــژه در كارهايــي كــه ب بوي
ــرايط  ــاد ش ــن ايج ــد. بنابراي ــي ياب ــش م ــاعدي افزاي ــرايط نامس ــن ش ــوادث در چني ــوع ح وق
ــان، در  ــان كاركن ــش راندم ــايش و افزاي ــاد آس ــر ايج ــاوه ب ــط كار ع ــب در محي ــوي مناس ج
ــوده كــه ايــن مســاله از ديــدگاه ايمنــي بســيار  كاهــش احتمــاال وقــوع حــوادث نيــز موثــر ب

حائــز اهميــت مــي باشــد.

عوامل شيميايي و بيولوژيك زيان آور محيط كار

ــا در  ــا آن ه ــره ب ــور روزم ــه بط ــي ك ــواد و تركيبات ــي م ــي تمام ــم شناس ــم س ــدگاه عل از دي
تمــاس هســتيم همگــي ســم محســوب  مــي شــوند )حتــي دارو، آب و غذاهايــي كــه مصــرف 
ــد،  ــي كن ــر ســمي ايجــاد م ــاده غي ــان ســم و م ــز مي ــه تماي ــوري ك ــا فاكت ــم(. تنه ــي كني م
ميــزان مصــرف مــاده )دوز آن( مــي باشــد. ايــن مــواد مــي تواننــد از طــرق گوناگــون )تنفســي، 
استنشــاقي، جــذب پوســتي و خوراكــي( وارد بــدن شــده و تاثيــر خــود را اعمــال كننــد.  بطــور 
معمــول عوامــل شــيميايي كــه موجــب بــروز آســيب و يــا بيمــاري مــي شــوند، بديــن صــورت 

تقســيم بنــدي مــي شــوند:

الف( صدا و ارتعاش در بيمارستان
ابزارهــاي الكتريكــي گــردان ماننــد متــه، اره، انــواع موتورهــاي درون ســوز و ابزارهــاي پنوماتيك 
و وســائل نقليــه و نيــز دســتگاه هايــي كــه قســمت هــاس متحــرك دارنــد، از مــوادي هســتند 
كــه امــواج ارتعاشــي حاصــل از آن هــا مــي تواننــد مخاطــره بــوده و توليــد صــدا مــي نماينــد. 
انتشــار امــواج صوتــي در مجــاورت اجســام مســي وانــد باعــث ارتعــاش آن هــا گــردد و بالعكــس 
جســم مرتعــش نيــز مــي توانــد صــدا ايجــاد كنــد.  همچنيــن دســتگاه هايــي ماننــد دســتگاه 
امحــاء زبالــه )بــي خطــر ســاز(، اتــوكلاو واحــد CSR، دســتگاه هــاي شستشــو و خشــك كننــده 
در واحــد لنــژري، ساكشــن، ونتيلاتــور، آلارم دســتگاه هــا و سيســتم تهويــه، برخــي از رايانــه 

هــا نيــز در هــر مرحلــه از كار خــود مقــدار متفاوتــي صــدا توليــد مــي كننــد.
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ب( روشنايي در بيمارستان
ــه  ــوان ب ــي ت ــد م ــتان برخوردارن ــت بيشــتري در بيمارس ــه از اهمي ــاي كاري ك از ايســتگاه ه

ــل اشــاره كــرد: مــوارد ذي
- اتاق عمل

- زايشگاه
 - اورژانس

CPR اتاق احياء - 
 - آشپزخانه

- واحدهاي اداري )شامل پذيرش، مدارك پزشكي و .. (
- اتاق پزشكان

- كتابخانه
 - ايستگاه هاي پرستاري

 - ايستگاه هاي كار تاسيسات
 - ايســتگاه هــاي كاري كــه كار دقيــق انجــام مــي دهنــد )بعنــوان مثــال محــل خونگيــري، 

ــد. ــه خوانــدن و نوشــتن دارن ــا نيــاز ب ــاژ و تزريقــات( و ي تري
 - تلفنخانه

منابــع نــور بــه دو گــروه منابــع نــور طبيعــي و مصنوعــي تقســيم مــي شــوند كــه از ايــن ميــان 
منابــع نــور طبيعــي از اهميــت بيشــتري برخــوردار هســتند و بايســتي تــا حــد امــكان از منابــع 
نــور طبيعــي از طريــق ســاختمان ســازي مناســب و نورگيرهــا و پنجــره هــاي مناســب  بــا ابعــاد 

ســاختمان بهره جســت.
ج( تشعشعات و مواد راديواكتيو در بيمارستان

ــا  ــدان ب ــل كارمن ــي از حداق ــي، وجــود تركيب ــز پرتودرمان ــك مرك ــرداري از ي ــره ب ــل از به قب
ــي اســت: ــاي مربوطــه الزام تخصــص ه

• يــك نفــر متخصــص پرتــو درمانــي بــا تخصــص آنكولــوژي كــه معمــولا بــه عنــوان شــخص 
مســئول بخــش پرتودرمانــي نيــز مــي باشــد. )مســئول تعييــن حجــم هــدف، تجويــز درمــان، 
توجــه بــه بيمــار در طــي درمــان، ارتبــاط بــا بيمــار پــس از درمــان و توجــه بــه نتايــج درمانــي 

بيمــار(
• تكنســين هــاي پرتودرمانــي بــا تحصيــات حداقــل كاردانــي در زمينــه پرتودرمانــي يــا پرتــو 
تشــخيصي )مســئول انجــام پرتودهــي بــه بيمــاران شــامل تعييــن وضعيــت دســتگاه، وضعيــت 

دادن صحيــح بــه بيمــار، فيلترهــا،‌ قطعــات و ...(
• مســئول تعميــر و نگهــداري دســتگاه هــا بــا تحصيــات مهندســي بــرق يــا رشــته اي مشــابه 
)داراي تخصــص فنــي مقدماتــي همــراه بــا معلومــات كلــي در خصوصــو دســتگاه هــاي مــورد 

اســتفاده در مراكــز پرتــو درمانــي(
• ســه عامــل زمــان، فاصلــه و حفــاظ بــراي حفاظــت در برابــر پرتوگيــري ناشــي از چشــمه هــاي 

مولــد اشــعه ايكــس اســتفاده مي شــود.
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د( ذرات گرد و غبار )آئروسل ها(:
 اعمــال مكانيكــي ماننــد خــرد كــردن، اره كــردن، متــه كــردن، ســائيدن و شكســتن، توليــد 
ذرات گــرد و غبــار مــي كنماينــد كــه ذرات آن ممكــن اســت قابــل رويــت بــا چشــم يــا ذرات 

ميكروســكوپي باشــد. ايــن گــرد و غبارهــا را مــي تــان بــه دو دســته تقســيم كــرد:

الف( آئرروسل هاي كم اثر:
ــن،  ــودر كرب ــد پ ــد مانن ــي نماين ــا ايجــاد م ــت ه ــا ســاير عفون ــر ســل ي ــي نظي  بيمــاري هاي

ــن ــاي آه ــرد و غباره ــچ، گ ــيمان، گ س

ب(  آئروسل هاي سمي:
 گــرد و غبارهــاي ســمي كــه معمــولا ايجــاد بيمــاري هــاي ريــوي مــي نماينــد و بســته بــه نــوع 
گــرد و غبــار و طــول مــدت تمــاس از ظرفيــت تنفســي مــي كاهنــد و تــا آخــر عمــر زندگــي 
شــخص را متاثــر مــي ســازند. مهمتريــن آن هــا عبارتنــد از ســيليس، آزبســت، ســيليكات هــا، 
ســرب، كادميــوم، كــروم و كرومــات هــا، آرســنيك، حشــره كــش هــا، گــرد و غبارهــاي پنبــه  

و . ..

ج(  بيوآئروسل ها:
 بيوآئروســل هــا ذرات هوابــردي هســتند كــه از ميكــروب، ويــروس و عوامــل وابســته مشــتق 
شــده و در يــك گســتره وســيع از نظــر شــكل و انــدازه قــرار دارنــد. بــه دو نــوع زنــده )باكتــري 
هــا، قــارچ هــا، مخمرهــا و كپــك هــا( و غيــر زنــده )گــرده هــا، تكــه هــاي بــدن حشــرات، ذرات 

ريــز گياهــي( تقســيم بنــدي مــي شــوند.

1- گازها و بخارات
گازهايــي كــه ممكــن اســت در محيــط  كار توليــد شــوند ممكــن اســت نظيــر گاز كربنيــك بــي 
رنــگ و بــي بــو باشــند. خطــرات آن هــا ممكــن اســت هــم ناشــي از خــواص ســمي آن هــا و 
هــم قابليــت اشــتعال آن هــا باشــد. گاهــي گازهــاي توليــد شــده ســمي محســوب نمــي شــوند 
ولــي بــه لحــاظ رقيــق كــردن هــوا در تنفــس دچــار اختــال مــي نماينــد ماننــد ازت و متــان.  
پــاره اي از گازهــاي ســمي: مونوكســيد كربــن، گاز هيــدروژن ســولفوره، گاز آمونيــاك و گاز كلــر

2- اسموگ يا دودمه:
تركيــب ذرات مــه بــا آلــوده ســازهاي هــوا يــا بــه عبــارت ديگــر ســرماي زيــاد و رطوبــت زيــاد 
و هــواي آلــوده توليــد اســموگ مــي كنــد كــه مــي توانــد بســيار خطرنــاك باشــد. ايــن ذرات را 

بيشــتر در جوشــكاري و كــوره هــاي ذوب فلــزات مــي تــوان يافــت.
ــر مجــاري تنفســي و ايجــاد  ــر ب ــامل اث ــي ش ــور كل ــه ط ــان آور شــيميايي ب ــل زي ــار عوام آث
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آلــرژي، اثــر بــر نســوج عميــق ريــه، اثــر بــر دســتگاه گــوارش در صــورت بلع،‌اثــر بــر سيســتم 
اعصــاب، اثــر بــر مجــاري ادرار، ســاختمان اســتخوان بنــدي، چشــم هــا، ايجــاد ســرطان، اثــر 
كاهــش ســطح ايمنــي )مقاومــت( بــدن، اثــر بــر سيســتم خــون ســاز و سيســتم گــردش خــون 

مــي باشــد.
ــوع  ــن ن ــامل تعيي ــي؛  ش ــي مقدمات ــق بررس ــان آور از طري ــيميايي زي ــل ش ــايي عوام شناس
ــدا  ــا، تع ــزان مخاطــرات آن ه ــان مي ــداري و چيدم ــوع نگه ــي و ن ــواد بينابين ــه و م ــواد اولي م
پرســنل، مســاحت بخــش، منابــع توليــد آلودگــي، اقدامــات كنترلــي ووســايل حفاظــت فــردي، 
وضعيــت بهداشــت عمومــي،  رفــاه و تغذيــه و وضعيــت كاري پرســنل صــورت مــي گيــرد. ايــن 
عوامــل بــه شــيوه مختــص خــود و همچنيــن بــه وســيله دســتگاه هــا، تجهيــزات و ابــزار خــاص 
خــود انــدازه گيــري شــده و در جهــت تعييــن وجــود خطــر يــا عــدم ممانعــت ادامــه فعاليــت، 
ــا و  ــه دســتورالعمل ه ــه تهي ــا اســتاندارهاي موجــود مقايســه مــي شــوند. ســپس نســبت ب ب
اســتانداردهاي نگهــداري مــواد و اطلاعــات مربــوط بــه آن هــا، دســتورالعمل هــا و نــكات ايمنــي 
مربوطــه و آگاه نمــود. پرســنل از مخاطــرات مــواد و چگونگــي اســتفاده از برگــه هــاي اطلاعــات 
ــدام مــي گــردد. در  ــه شــده و حمــل و نقــل آن هــا اق ــواد شــيميايي  )MSDS( تهي ايمنــي م
نهايــت بايســتي بــه نحــوي خطــر تحــت كنتــرل درآمــده و در نهايــت در صــورت فقــدان هــر 

گونــه راه چــاره از لــوازم حفاظــت فــردي بهــره جســت.

عوامل مكانيكي زيان آور محيط كار

بــه طــور كلــي عوامــل زيــان آور محيــط كار را مــي تــوان بصــورت ذيــل تقســيم بنــدي 
. د نمو

الف( سقوط
ســقوط شــخصي از ارتفــاع: در صورتــي كــه فــردي در شــرايط غيــر ايمــن در ارتفــاع مشــغول 
بــه كار بــوده و در حــال انجــام عملياتــي مــي باشــد هــر لحظــه امــكان ســقوط شــخص بــوده و 
مــي توانــد بــراي خــود شــخص، افــراد و يــا همكارانــي كــه در نزديكــي او هســتند و همچنيــن 
بــراي وســايل ابــزار و يــا تجهيــزات اطــراف حادثــه آفريــن بــوده و زيــان هــاي مــادي و غيــر 

مــادي را بــراي خــود و ســازمان موجــب شــود.
در هــر بخشــي در بيمارســتان مــي توانــد بــا ايــن حادثــه مواجــه شــود ولــي پرســنل خدمــات و 
تاسيســات بيشــتر از هــر واحــدي در معــرض  ســقوط شــخص از ارتفــاع هســتند. در صورتــي كه 
افــراد قبــل از شــروع بــه كار خــود از ايمــن بــودن شــرايط كار خــود مطمئــن باشــند و نــكات 
ايمنــي را قبــل از شــروع عمليــات مطالعــه كــرده و مطابــق آن فعاليــت نماينــد، خطــري متوجــه 

ايشــان نبــوده و مــي تواننــد بــا آرامــش خاطــر كار خــود را بــه پايــان برســانند.
ســقوط جســم از ارتفــاع: همچنيــن در صورتــي كــه ابــزار يــا اشــياء و يــا لــوازم كار در محــل 
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نامطمئنــي قــرار داده شــوند و يــا لوازمــي كــه روي ديــوار يــا ســقف آويــزان هســتند بدرســتي 
ــرو  ــا حــوادث جــدي روب ــا فــرد ب محكــم نشــده باشــند در صــورت ســقوط آن هــا ســازمان ي

شــده و زيــان هــاي هنگفتــي را متحمــل مــي شــوند.
ليــز خوردگــي: در اثــر ليــز بــودن ســطح زميــن رخ مــي دهــد كــه بهتــر اســت بلافاصلــه پــس از 
شستشــو، كــف خشكشــود. همچنيــن دســتگاه هــا بصــورت دوره اي چــك شــوند تــا روغنــي در 
كــف زميــن ريختــه نشــود. در غيــر ايــن صــورت بايســتي بــه ســرعت آن عامــل را حــذف نمــود.

ب( بريدن : 
ــرد  ــه ف ــر متوج ــن خط ــذ و ...( اي ــه كاغ ــو، اره، لب ــده )چاق ــز و برن ــياء تي ــا اش ــگام كار ب   هن
مــي باشــد. در بيمارســتان جراحــان، پرســنل اتــاق عمــل،‌ خدمــات، تاسيســات، افــرادي كــه 
بــا دســتگاه امحــاء زبالــه )دســتگاه بــي خطــر ســاز( كار مــي كننــد و تمامــي افــرادي كــه بــا 
اشــياء تيــز و برنــده ســر و كار دارنــد، در معــرض بريــده شــدن دســت و يــا اعضــاء ديگــر بــدن 
بــوده و مــي توانــد موجــب بــروز بيمــاري ثانويــه شــود. ايــن افــراد بايســتي در اكثــر مــوارد از 

لــوازم حفاظــت فــردي اســتفاده كننــد. 
 

ج( كشيدگي  : 
نقاطــي از دســتگاه يــا ابــزار كــه گيرايــش دارنــد )ماننــد قلطــك هــا –جايــي كــه دو قطعــه بــا 
فاصلــه كــم در خــاف جهــت يكديگــر در حركتنــد( موجــب كشــيده شــدن  اعضــاي بــدن فــرد 
)مــو، دســت، پــا و ...(‌ و يــا لبــاس، لبــاس هــاي آويــزان، و يــا وســائل تزئينــي فــرد )آســتين 
هــاي بلنــد و آويــزان، كــراوان، دســتبند و ... ( شــوند. توصيــه مــي شــود در محيــط پرســنل 
ــاي گشــاد و  ــاس ه ــتفاده از لب ــرده و اس ــن اســتفاده ك ــا تزئي ــزان و ي ــياء آوي نبايســتي از اش

آويــزان صحيــح نمــي باشــد. همچنيــن بايســتي موهــاي خــود را كوتــاه نــگاه دارنــد. 

عوامل رواني زيان آور محيط كار

طبــق تعريــف HSE ناهمخوانــي بيــن الزامــات محيطــي، نيازهــا و توانايــي هــا و انتظــارات فردي 
مــي توانــد موجــب ظهــور مكانيســم هــاي مرضــي شــده و باعــث بــروز آســيب هــاي شــناختي، 
هيجانــي، رفتــاري، بدنــي يــا تركيبــي از آن هــا شــود.  در محيــط كار منابــع مختلفــي موجــب 

بــروز فشــار روانــي مــي شــوند:

منابع طبيعي: سر و صدا،  سرما، گرما، رطوبت، گازها و ...
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منابــع شــغلي: كمــي يــا زيــادي كار، بيــش ارتقايــي يــا كــم ارتقايــي، سرپرســتان ناكارامــد 
و عــدم تعــادل كار و زندگــي

اجتماعي: زندگي فردي، داغديدگي، طلاق و ...
افــراد در بيمارســتان بــا عوامــل مختلفــي ســر و كار دارنــد كــه فشــار روانــي ايجــاد مــي كننــد 
)ارزشــيابي ســاليانه، فنــاوري نويــن، ارائــه خدمــات برتــر، جلســات و ... (  عواملــي كــه موجــب 

كاهــش عملكــرد پرســنل مــي شــوند بــه قــرار زيــر اســت:
ــا ريتــم ســيركادين( ماننــد شــب كاري، كــه  • اختــال در ريتــم بدنــي )ســاعت بيولوژيــك ي

حداقــل 14 روز طــول مــي كشــد تــا بــدن بــه ريتــم جديــد خــود عــادت كنــد. 
ــي  ــا خــواب م ــدون اســتراحت ي ــدت ب ــي م ــاي طولان ــردن ه ــه ناشــي از كارك • خســتگي ك

باشــد. 
•  بــي انگيزگــي كــه ناشــي از بــي هدفــي ســازمان يــا عــدم دريافــت پــاداش پــس از رســيدن 

بــه اهــداف  مــي باشــد. 
• يكنواختــي برخــي مشــاغل كــه بــه صــورت تكــراري بــوده و تنوعــي در آن هــا ديــده نمــي 

شــود. 
• فشار رواني ناشي از چگونگي مواجهه يا مقابله فرد با تغييرات پيرامون خود. 

خوشــبختانه اغلــب بيمــاري هــاي روانــي قابــل درمــان هســتند،‌اما بيــش از دو ســوم افــراد بــه 
علــل گوناگــون بــراي درمــان مراجعــه نمــي كننــد. از آن جملــه مــي تــوان بــه عــدم هزينــه، 

عــدم آگاهــي، تــرس و بــي اعتمــادي اشــاره نمــود. 

عوامل ارگونوميكي زيان آور محيط كار

ــا  ــر ســخن مــي گويــد. ب ــا كارب ارگونومــي علمــي اســت كــه از تطابــق هــر چــه بيشــتر كار ب
ــه شــده اســت. ــراي ايــن علــم ارائ ــه دامنــه وســيع ارگونومــي، تعاريــف گوناگونــي ب توجــه ب

طبــق تعريــف انجمــن بيــن المللــي ارگونومــي ســال 2000؛ ارگونومــي بــه كار بــردن اطلاعــات 
علمــي دربــاره انســان در طراحــي اشــياء، نظــام هــاو محيــط هــاي مــورد اســتفاده انســان مــي 
ــاي  ــت ه ــه ظرفي ــوط ب ــات مرب ــه اطلاع ــت ك ــته اي اس ــد رش ــي چن ــي دانش ــد. ارگونوم باش
ــردآوري  ــي( را گ ــي و روان ــاي فيزيك ــت ه ــا و ظرفي ــت ه ــا، محدودي ــي ه ــان )تواناي ــر انس ه
ــا انســان، مــكان هــا  كــرده  آن هــا را در طراحــي مشــاغل )كار(،‌ سيســتم هــاي در ارتبــاط ب
كار  و تجهيــزات بــا هــدف پيشــگيري از بــروز مســائل و مشــكلات و آســيب هــاي مربــوط بــه 

ســامتي و بهبــود و بهينــه ســازي كارايــي، بهــره وري و كيفيــت بــكار مــي بــرد.
چنانچــه قوانيــن ارگونومــي در هــر شــغلي رعايــت نگــردد و فــرد كاري را انجــام دهــد كــه فراتــر 
از ظرفيــت هــاي او مــي باشــد ممكــن اســت حــوادث شــغلي، بيمــاري هــاي شــغلي، خســتگي، 
ــوارض و  ــگيري از ع ــوم پيش ــه مفه ــت ب ــه بهداش ــا ك ــود. از آنج ــاد ش ــي ايج ــارهاي روح فش

بيمــاري هاســت ارتبــاط بيــن ارگونومــي و بهداشــت حرفــه اي بــه وضــح آشــكار مــي شــود.
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در نهايــت لازم بــه ذكــر اســت كــه جهــت تشــخيص اينكــه آيــا عوامــل زيــان آور موجــود در 
حــد اســتاندارد مــي باشــد يــا خيــر، و همچنيــن جهــت تشــخيص اينكــه آيــا نيــاز بــه معاينــات 
مختلــف جهــت پرســنل مــي باشــد يــا خيــر، ميــزان ايــن عوامــل زيــان آور انــدازه گيــري شــده 

و بــا اســتانداردهاي موجــود مقايســه مــي شــود.
بــر اســاس آمارهــاي كشــور آمريــكا ســالانه بيــش از 200 هــزار مــورد آســيب و بيمار ياســكلتي 
ــا كار در بيمارســتان هــا ثبــت مــي شــود. بســياري از ايــن مــوارد شــامل  ــي مرتبــط ب عضلان
آســيب هــاي شــديد هســتند و بيــش از نيمــي از ايــن آســيب هــا نيــاز بــه اســتراحت پزشــكي 
دارنــد و ســالانه نزديــك بــه يــك ميليــارد دلار خســارت ناشــي از پرداخــت غرامــت دســتمزد 
روزهــاي اســتراحت پزشــكي فقــط بــه خاطــر آســيب هــاي اســكلتي عضلانــي در پرســتاران بــه 

سيســتم هــاي بيمــه اي امريــكا وارد مــي شــود. 
عوامــل ارگونوميــك زيــان آور در بيمارســتان هــا در تمامــي مشــاغل مشــاهده مــي شــود. بــه 
ــان  ــن عوامــل زي ــوان اظهــار داشــت هيــچ واحــدي از آســيب ناشــي از اي طــوري كــه مــي ت
آور در امــان نمــي باشــد. ايــن عامــل را مــي تــوان پــس از بررســي دقيــق پروســه كار فــرد و 
انــدازه گيــري فاكتورهــاي مربوطــه نســبت بــه حــذف عامــل يــا تصحيــح شــرايط كاري اقــدام 

مــي شــود. 
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عوامل زيان آور فيزيكي در مراكز بهداشتي – درماني

ــودن شــرايط جــوي  ــي مناســب ب شــرايط جــوي در بيمارســتان :  در مراكــز بهداشــتي درمان
و يــا آلودگــي هــوا تقريبــا در تمامــي واحدهــا مطــرح بــوده و در برخــي بخــش هــا از اهميــت 
ــه  ــي ك ــاي بســتري و اماكن ــس و بخــش ه ــاق عمــل، اورژان ــژه اي برخــوردار اســت. در ات وي
امــكان انتشــار و انتقــال بيمــاري از طريــق هــوا وجــود دارد و همچنيــن در بايگانــي پرونــده هــا 
ــا مــواد شــوينده و ضدعفونــي كننــده كار  و مــدارك پزشــكي، منطقــه تنفســي افــرادي كــه ب
مــي كننــد ، آزمايشــگاه هــا، واحــد تاسيســات هنــگام برخــي از فعاليــت هــا و ... ايــن مقولــه 
اهميــت خــاص خــود را داشــته و بايســتي كنتــرل شــود تــا از بيمــاري هــاي شــغلي جلوگيــري 

شــود.

ــتي –  ــز بهداش ــان آور در مراك ــك زي ــيميايي و بيولوژي ــل ش عوام
ــي درمان

ــواد  ــاق عمــل )گازهــاي بيهوشــي(، پرســتاران )م ــان ات ــي كاركن در مراكــز بهداشــتي – درمان
ــان  ــي كننــده هــا(، كاركن ــي، داروهــاي ضــد ســرطان، حــال هــا و ضدعفون شــيميايي داروي
بخــش خدمــات )تركيبــات اســتريل كننــده و تميــز كننــده(، كاركنــان ســرويس غــذا )دترجنت 
هــا(، كاركنــان داروخانــه و بخــش دارويــي )داروهــا و تركيبــات ضــد ســرطان(، تكنســين هــاي 
ــاي  ــوم ه ــات )في ــان تاسيس ــا(‌، كاركن ــت ه ــره از باف ــات منتش ــا و تركيب ــگاه )معرفه آزمايش
ــده و  ــي كنن ــواد ضــد عفون ــژه )م ــان وي ــا( و كاركن ــا و حشــره كــش ه جوشــكاري، حــال ه

ــان آور شــيميايي و بيولوژيــك مــي باشــند.  استريليزاســيون( در معــرض عوامــل زي
ــه  مــواد شــيميايي موجــود در بيمارســتان كــه داراي اهميــت بيشــتري نســبت ب

ســاير مــواد دارنــد عبارتنــد از:

الف( گازهاي بيهوشي آور

ــار آلدهيــد – فرماليــن،  ــده )گلوت ــتريل كنن ــات اس ب( تركيب
ــن – ــد، بتادي ــول، هالامي ــس، اتان ــديم، دكونك ــت س ــول، هيپوكلري دت

ــي(  ستريمايدس
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ج( بيوآئروسل ها: 
بــراي برخــي مشــاغل تمــاس بــا ميكروارگانيســم هــاي عفونيف‌انــگل هــا و يــا فــرآورده هــاي 
ــا  ــروس ه ــاي ناشــي از وي ــاري ه ــي(، بيم ــي شــوند )كادر درمان ــاري م مربوطــه موجــب بيم
ماننــد بيمــاري هــاي هپاتيــت، هــاري، نيوكاســل، ايــدز عمومــا در مشــاغل مرتبــط بــا خــون 
)كادردرمانــي( ديــده مــي شــوند. همچنيــن بيمــاري هــاي ناشــي از باكتــري هــا ماننــد ســياه 
ــز )كادر  ــا ني ــگل ه ــا و ان ــارچ ه ــاي ناشــي از ق ــزاز، ســل و ...، بيمــاري ه زخــم، بروســلوز، ك
ــان( از عوامــل بيولوژيــك تهديــد كننــده ســامت در پرســنل ايــن  ــي، خدمــات و باغبان درمان

مراكــز محســوب مــي شــوند . 

كنترل و پيشگيري
بــراي پيشــگيري عمومــي اســتفاده از حشــره كــش هــاي مناســب، واكســينه كــردن احشــام، 
تهويــه مناســب، محــدود كــردن واردات حيوانــات و پرنــدگان از محيــط هــاي آلــوده از جملــه 

اقدامــات محيطــي مناســب مــي باشــد. 
بــراي پيشــگيري اختصاصــي، شناســايي ، انــدازه گيــري ميــزان دوز مــواد شــيميايي و 
بيولوژيــك موجــود، واكســينه كــردن كاركنــان، داروهــاي پيشــگيري كننــده، لــوازم حفاظــت 
فــردي مناســب و متناســب، اســتريل كــردن وســائل، آزمايشــات مرتبــط و تدويــن دســتورالعمل 

ــه مــواردي اســت كــه انجــام مــي گيــرد. هــاي بهداشــتي از جمل

زنجيره حفظ و ارتقاي سلامتي كاركنان در بيمارستان ها

ايــن زنجيــره بــا مطالعــات انجــام شــده شــروع مــي شــود، روش هــاي انتقــال بيمــاري بررســي 
شــده، توصيــه هــاي بهداشــتي تهيــه و تدويــن مي شــوند، مخاطــرات موجــود از طريــق اقدامات 
مديريتــي يــا كنتــرل هــاي مهندســي كنتــرل شــده و آمــوزش هــاي لازم در رابطــه بــا مســائل 
ايمنــي و بهداشــتي ارائــه مــي شــود، وســائل و تجهيــزات حفاظتــي مناســب در اختيــار افــرادي 
كــه نيــاز بــه ايــن لــوازم دارنــد قــرار داده مــي شــود و تمامــي اطلاعــات بصــورت مســتند تهيــه 

شــده و ثبــت و نگهــداري مــي شــوند.
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گازهاي تحت فشار

بدليــل اينكــه بعضــي از گازهــاي فشــرده قابــل اشــتعال 
ــد  ــند، باي ــي باش ــا تحــت فشــار م ــي انّ ه ــوده و همگ ب
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــداري و م ــاط،  نگه ــت احتي بانهاي
بگيرنــد.    گازهــاي فشــرده اي كــه در بيمارســتان 
مــورد اســتفاده قــرار مــي گيرنــد   شــامل اكســيد اتيلــن،  
آمونيــاك،  گازهــاي بيهوشــي آور،  آرگــون،  كلــر،  
اســتيلن،  هليــوم،  هيــدروژن،  كلريــد متيــل، نيتــروژن و 

ــند.  ــي باش ــرد م ــيد گوگ دي اكس

ــول  ــتفاده از كپس ــداري و اس ــراي نگه ــي ب ــاي عموم ــاط ه احتي
ــرده  ــاي گاز فش ه

• کپســولها بــدور از تابــش مســتقیم نــور خورشــید، درجــه حــرارت بــالا و هرگونــه ضربــه نگهــداری 
. ند شو

• ســیلندرها نبایــد از هیــچ ارتفاعــی بــه پائیــن پرتــاب شــوند،ضمنا در بــالا و پائیــن آوردن آنهــا 
از کلافهــای مخصــوص اســتفاده گــردد.

ــاز شــود و از  ــا دســت تمیــز فاقــد هــر گونــه روغــن، چربــی یــا گریــس  ب • شــیر کپســولها ب
چکــش و آچــار اســتفاده نگــردد امــا در صــورت لــزوم میتــوان از آچارهــای مخصــوص اســتفاده 

نمــود.
• ســیلندرهای خالــی نیــز بایســتی در وضعیــت ایســتاده نگهــداری شــوند و شــیر آنهــا حتمــا 

همیشــه بایــد بســته باشــد.
• از بــکار بــردن ســیلندری کــه شــیر آن نســبت بــه بدنــه کــج شــده باشــد جــدا خــودداری 

گــردد.
• چنانچــه ســیلندرها دارای نشــت گاز باشــند بایــد بلافاصلــه از محــل کار دور و در فضــای بــاز 

و کامــا دور از شــعله یــا جرقــه یــا منابــع حــرارت زا، بــه آهســتگی و بتدریــج تخلیــه شــوند.
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• کلاهــک ســیلندرها جــز در مواقــع اســتفاده همیشــه بــر روی کپســولها قــرار گرفتــه باشــد و 
از تحویــل و نگهــداری کپســولهای بــدون کلاهــک خــودداری گــردد.

• کپســولهای اســتیلن و اکســیژن کــه بطــور قائــم قــرار گرفتــه انــد بایــد بوســیله تســمه طــوق 
و یــا زنجیــر مهــار شــوند تــا خطــر افتــادن آنهــا بــر روی زمیــن از بیــن بــرود.

• ســوپاپها ، فشارســنجها یــا وســایل تنظیــم و رگلاژ کپســول اکســیژن را نبایــد روغنــکاری یــا 
گریــس کاری  نمــود.

رمز رنگی سیلندرهای گاز دارویی

رنگ شانه سیلندر رنگ بدنه سیلندر گاز 

سفید سیاه اكسیژن 
آبی آبی اكسیدنیتروز 

 )%50 N2Oسفیدویك چهارم آبی آبی انفونوكس)500%و
سفیدو یك چهارم سیاه خاكستری هوا 

خاكستری خاكستری دی اكسید كربن 
سفیدویك چهارم قهوه ای سیاه هلیوم/اكسیژن 

• هيچــگاه يــك نــوع كپســول را در مجــاورت كپســولي از 
نــوع ديگــر قــرار ندهيــد. 

• در مكانــي كــه ايــن كپســول هــا نگهــداري مــي شــوند 
بــه هيــچ وجــه دخانيــات اســتعمال نشــود. 

• هرگــز كپســول هــا نبايــد بــه صــورت افتــاده روي زميــن 
و يــا در برخــورد مســتقيم بــا يكديگــر قــرار گيرنــد. 

• اگــر كپســول هــا در تابســتان موقتــا« در محيــط بــاز در 
بيمارســتان نگهــداري مــي شــوند،  بايــد اطمينــان حاصــل 
ــورد  ــري از برخ ــراي جلوگي ــظ ب ــه داراي محاف ــود ك ش

مســتقيم نــور خورشــيد مــي باشــند. 
ــته  ــروف در بس ــيلندرها و ظ ــواد درون س ــياري از م • بس
ــد، ممكــن  ــرار گيرن ــور خورشــيد ق چنانچــه در معــرض ن

ــه شــكل خطرناكــي گــرم شــده و بتركنــد. اســت ب
ــد نتيجــه واكنــش هــاي شــيميايي نظيــر تجزيــه،  • خطــر نشــت و متلاشــي شــدن مــي توان
پليمريزاســيون و يــا افزايــش فشــار ظــرف ناشــي از ازديــاد فشــار بخــار محتويــات آن باشــد. 
• دمــاي اجســامي كــه در معــرض نــور خورشــيد قــرار دارنــد معمــولا بــا دمــاي محيــط اختــاف 

ــي دارد.  قابل توجه
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ــاي  ــه ه ــد. برگ ــتفاده كني ــيميايي اس ــروف ش ــداري ظ ــي نگه ــاي ايمن ــتورالعمل ه • از دس
ــيلندرهاي گاز را در  ــداد س ــد. تع ــه كني ــت مطالع ــه دق ــواد )MSDS( را ب ــي م ــات ايمن اطلاع

ــانيد. ــن برس ــل ممك ــه حداق ــاي فرآينديب ــه ه ــي و محوط ــاي كارگاه ــط ه محي
• سيلندرهاي گاز را دور از ادوات برقي و حرارت زا قرار دهيد. 

• سيلندرها را در قفسه و به طور عمودي با فاصله مناسب از هم نگهداري كنيد. 

فرآورده های گازی لوله ای 

بنــا بــه دلایــل اقتصــادی وبــه منظــور اجتنــاب از تعویــض مكــرر ســیلندر هــای گاز در مــكان 
هــای شــلوغ ممكــن اســت گاز هــا از محوطــه انبــار دورتــری لولــه كشــی شــوند. منبــع مركــزی 
اكســیژن امــكان دارد بــه صــورت منبــع اكســیژن مایــع یــا یــك كپســول چنــد برابــر بزرگتــر 
باشــد. محوطــه انبــار خــارج از محوطــه اصلــی بیمارســتان قــرار مــی گیــرد چــون خطــر آتــش 

ســوزی در همــه فضاهایــی كــه اكســیژن در آن هــا نگهــداری مــی شــود افزایــش مــی یابــد. 
بــه منظــور جلوگیــری از اتصــال غلــط گازهــای لولــه كشــی شــده بــه ماشــین بیهوشــی همــه 
ــی  ــز رنگــی مشــخص م ــه وضــوح توســط اتیكــت و رم ــوار ب ــا در دی مجــاری خروجــی گازه
شــوند. ســرپیچ هــای دیــواری و پــروب هــای مربــوط بــه لولــه كشــی ماشــین بیهوشــی بــرای 
ــا  ــروب اكســیدنیتروز ب ــا پ ــی باشــند )مث ــض م ــل تعوی ــر قاب ــوده و غی هــر گاز اختصاصــی ب

ــد.  ســرپیچ اكســیژن متناســب نیســت(. شــلينگ هــای ماشــین بیهوشــی رمــز رنگــی دارن

فرآورده های گازی كه از طریق لوله كشی منتقل می شوند:

گازرنگ سرپیچ دیواریرنگ شلنگ
اكسیژنسفیدسفید

اكسیدنیتروزآبیآبی
هواسیاهسیاه
ساكشنزردزرد
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عفونتهاي بيمارستاني:

 بــه عفونتهايــي اطــاق ميگرددكــه در هنــگام پذيــرش بيمــار وجــود نداشــته و در طــول درمــان 
در بيمارســتان،  ظــرف 48 تــا 72 ســاعت بعــد از پذيــرش،  بيمــار بــه آن مبتــا نبــوده و در 

دوره كمــون بيمــاري هــم نباشــد.
ــوده منتقــل مــی گــردد  ــه اینکــه 80% عفونتهــای بیمارســانی از طریــق دســت آل ــا توجــه ب ب
بنابرایــن مهــم تریــن اصــل در پیشــگیری از عفونتهــای بیمارســتانی، رعایــت بهداشــت دســت 

مــی باشــد .

Hand Hygien: پروتکل بهداشت دست

موارد شمول بهداشت دست:
• پس از درآوردن دستكش ها از دست

• در شروع شيفت كاري
• هنگام آلوده شدن دست ها، پس از عطسه، سرفه با پاك كردن بيني خود.

• در هنگام تماس با بيماران
• قبل از تهيه داروهاي بيماران

• پس از رفتن به توالت
• قبل از انجام اقدامات تهاجمي

• پــس از دســت زدن بــه خــون، مايعــات بــدن، ترشــحات، مــواد دفعــي و وســايل آلــوده، بــدون 
در نظــر گرفتــن ايــن نكتــه كــه  از دســتكش اســتفاده شــده اســت يــا خيــر

ــار ســركوب شــديد  ــراد دچ ــوزادان و اف ــد ن ــر مانن ــاران آســيب پذي ــت از بيم ــل از مراقب • قب
ــي سيســتم ايمن

• قبل و بعد از تماس با زخم
• قبل و بعد از غذا خوردن

ــد  ــزا مانن ــاي بيماري ــروب ه ــه ميك ــي ب ــال آلودگ ــا احتم ــيايي ب ــه اش ــد از دســت زدن ب • بع
ــدن ــحات ب ــاير ترش ــع آوري س ــا جم ــري ادرار و ي ــدازه گي ــروف ان ظ

تكنيــك بهداشــت دســت )Hand Hygiene technique(  بــا اســتفاده از محلول 
الكلي دســت

• يك كف دست را از محلول كاملا پر كنيد
• كف دست ها را به هم بماليد
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• كــف دســت راســت را بــه پشــت دســت چــپ و كــف دســت چــپ و لاي انگشــتان بماليــد 
ايــن عمــل را بــه دســت ديگــر نيــز انجــام دهيــد.

• كف دست ها و بين انگشتان را به هم بماليد
• پشت انگشتان را به حالت خم شده به كف دست ديگر بماليد

• شســتن دســت چــپ را بــه صــورت چرخشــي توســط كــف دســت راســت بماليــد ايــن عمــل 
را بــا دســت ديگــر نيــز انجــام دهيــد

• كــف دســت چــپ را بــه صــورت چرخشــي بــا انگشــتان خــم شــده دســت راســت بماليــد ايــن 
عمــل را بــا دســت ديگــر نيــز انجــام دهيــد

• صبر كنيد دست ها خشك شوند حالا دست هاي شما تميز هستند.

نحوه شستن دست
بــراي شســتن دســت هــا بايــد خــط مشــي مكتــوب وجــود داشــته باشــد. جواهــرات و زينــت 
آلات بايــد قبــل از شســتن از دســت هــا خــارج گــردد. شســتن معمولــي دســت بــه انگشــتان 
و مــچ محــدود مــي گــردد و شســتن دســت هــا بــه طريــق اســكراب جراحــي شــامل دســت 
هــا و ســاعد مــي شــود. روش شستشــوی دســت دقیقــا ماننــد روش فــوق )بهداشــت دســت بــا 

اســتفاده از محلــول الکلــی ( میباشــد .

نکته:
ــدون در نظــر گرفتــن  ــن شســتن دســت هــا  گــردد. ب ــد جايگزي • اســتفاده از دســتكش نباي

ــا تعويــض آن دســت هــا بايــد شســته شــوند. پوشــيدن دســتكش ي
• معمــولا  rub دســت هــا بــا الــكل درمجــاورت تخــت بيمــار 20 ثانيــه طــول مــي كشــد )در 
بيــن مــواد ضدعفونــي كننــده الــكل 70 درجــه ســريع تريــن فعاليــت ضــد باكتريايــي را اعمــال 

مــي كنــد(
• از آنجايــي كــه الــكل بــه تنهايــي اثــرات مانــدگار نــدارد، گاهــي تركيــب ديگــري بــا حداقــل 
  residual activity( .ضدعفونــي كننــده بــه آن اضافــه مــي شــود تــا اثــرات پايــدار اعمــال كنــد

)or  Substantivity
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:Personal Protective Equipment (PPE (وسايل حفاظت فردي

وســايل حفاظــت فــردي مــورد اســتفاده جهــت پيشــگيري از عفونت ضمــن  محافظــت كاركنان 
ــردد.  ــي گ ــراد م ــاران و اف ــه ســاير بيم ــت ب ــال عفون ــع انتق ــان، مان ــاي آن و پيشــگيري از ابت
هنــگام دســت زدن بــه خــون،‌ مايعــات، ترشــحات، مــواد دفعــي بــدن بيمــار، وســايل آلــوده و 

در زمــان خونگيــري و ســاير اقدامــات تهاجمــي عروقــي بايــد دســتكش تميــز پوشــيد.

وسايل حفاظت فردي
• دستكش

•  گان
• روپوش
• ماسك

• عينك محافظ چشم
• پوشش كفش )رو كفشي(

• كلاه

ترتيب پوشيدن وسايل حفاظت فردي
• شستن دست )مطابق با احتياطات استاندارد(

• پوشيدن گان
• پوشيدن كلاه ) يا محافظت موهاي سر(

•  ماسك )ماسك صورت و عينك(
• پوشيدن دستكش

ترتيب درآوردن وسايل حفاظت فردي
• ابتدا آلوده ترين آن را درآوريد

• درآوردن دستكش
• شستن دست
• درآوردن گان

• درآوردن عينــك يــا محافــظ صــورت و قــرار دادن عينــك يــا محافــظ صــورت در يــك ظــرف 
جداگانــه جهــت اســتفاده مجــدد

• درآوردن كلاه يا پوشش مو در صورت استفاده
• درآوردن ماسك از پشت سر

• شستن دست
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ماسك )محافظت چشم، محافظت صورت( : 
بــه منظــور محافظــت مخــاط چشــم، بينــي و دهــان حيــن انجــام كارهــاي تهاجمــي يــا فعاليت 
هــاي مراقبــت از بيمــار كــه احتمــال پاشــيده شــدن خــون، مايعــات بــدن، ترشــحات و مــواد 
دفعــي وجــود دارد بايــد از ماســك و محافــظ صــورت يــا چشــم اســتفاده نمــود. محافــظ بايــد 

از مواجهــه مخــاط دهــان، بينــي و چشــم بــا ترشــحات جلوگيــري نمايــد.

گان : 
 گان حيــن انجــام كارهــاي تهاجمــي يــا فعاليــت هــاي مراقبــت از بيمــار كــه احتمــال پاشــيده 
ــه منظــور محافظــت از  ــواد دفعــي وجــود دارد، ب ــدن، ترشــحات و م ــات ب شــدن خــون، مايع
ــا روپــوش پلاســتيكي ضــد  ــوده شــدن لبــاس بايــد گان ي پوســت و جلوگيــري از كثيــف و آل

آب پوشــيد.

موارد استفاده از دستكش
• هنگام تماس با خون،؛ مايعات، ترشحات و كليه مواد دفعي از بدن بيمار

• هنگام نقل و انتقال نمونه هاي ادرار و خون بيماران به آزمايشگاه
• هنگام نظافت و شستشوي سرويس بهداشتي و حمام بيماران.

• هنگام جمع آوري و تخليه زباله هاي بخش.

اصول استفاده از دستكش در بيمارستان
• قبل از تماس با مخاط و پوست آسيب ديده بايد دستكش تميز پوشيد.

• اگــر بــراي يــك بيمــار كارهــاي مختلــف و اقدامــات تهاجمــي صــورت مــي گيــرد دســتكش 
هــا بايــد در فواصــل انجــام ايــن امــر تعويــض شــوند. همچنيــن بعــد از تمــاس بــا مــاده اي كــه 
ممكــن اســت حــاوي تعــداد زيــاد ميكروارگانيســم باشــد، ‌دســتكش هــا بايــد تعويــض گردنــد.

• بلافاصلــه پــس از اســتفاده از دســتكش، قبــل از دســت زدن بــه ســطوح و وســايل غيرآلــوده 
و قبــل از تمــاس بــا بيمــار ديگــر بايــد دســتكش هــا را از دســت هــا خــارج نمــود.

• هميشه بعد از خارج نمودن دستكش بايد دست ها شسته شوند.
توجه:

• هرگز نبايد پوشيدن دستكش جايگزين شستشوي دست ها شود.
• در صورتي كه دستكش بدون دليل استفاده شود، نياز به پيگيري و برخورد دارد.

• از تردد با دستكش در ساير قسمت هاي بيمارستان جدا خودداري گردد. 
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راهكارهايي جهت پيشگيري از انتقال عوامل بيماريزا

 ) Standard Precaution(  احتياط‌هاي استاندارد )A

رهنمودهايــي هســتند كــه بــه منظــور جلوگيــري از انتقــال عوامــل بيماريــزا از طريق ترشــحات 
بــدن بيمــار )مثــل خــون و مايــع مغــزي نخاعــي( بــه پرســنل،  تدويــن شــده و در مــورد تمــام 
ــل  ــامل مواردذي ــا ش ــن احتياطه ــند. اي ــي باش ــرا م ــي لازم الاج ــر عفون ــي و غي ــاران عفون بيم

اســت: 

 

1(بهداشت دست:
 بعــد از تمــاس دســت )بــا دســتكش يــا بــدون دســتكش(  بــا خــون،  مايعات 
ــوده دســتها را بشــوييد. دســتها  ــوازم آل ــدن،  ترشــحات،  مــواد دفعــي و ل ب
بايــد بلافاصلــه بعــد از در آوردن دســتكش و در فاصلــه بيــن تمــاس بــا بيمــار 

شســته شــوند. 

2(دستكش:
 بــه هنــگام دســت زدن بــه خــون،  مايعــات بــدن،  ترشــحات و مــواد دفعــي و لــوازم آلــوده از دســتكش 
اســتفاده كنيــد،  قبــل از تمــاس بــا مخاطــات و پوســت آســيب ديــده بيمــار، دســتكش تميــز 
ــوده و ســطوح  ــه وســايل غيرآل ــل از دســت زدن ب ــد از انجــام كار و قب ــه بع بپوشــيد. بلافاصل
محيطــي و پرداختــن بــه بيمــار بعــدي،  دســتكش را از دســت خــارج كنيــد، بلافاصلــه دســتها 
را بشــوييد تــا از انتقــال ميكــرو ارگانيســم هــا بــه ســاير بيمــاران و محيــط اطــراف جلوگيــري 

شــود.  

نژاددکتررضاوفایی 1
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3(ماسك،  محافظ چشم و محافظ صورت: 
ــراي  ــراي محافظــت از مخــاط چشــم، بينــي و دهــان در حيــن انجــام بعضــي از اعمــال و ب  ب
فعاليــت هــاي مراقبــت از بيمــار كــه احتمــال پاشــيده شــدن يــا اســپري شــدن، مايعــات بــدن، 
ترشــحات و مــوارد دفعــي وجــود دارد از ماســك و محافــظ چشــم يــا صــورت اســتفاده كنيــد. 

4(گان:
بــراي محافظــت پوســت و جلوگيــري از آلــوده شــدن لبــاس در حيــن انجــام بعضــي از اعمــال و 
فعاليــت هــاي مراقبــت از بيمــار كــه احتمــال ترشــحات يــا مــواد دفعــي وجــود دارد،  از ماســك 

و محافــظ چشــم يــا صــورت اســتفاده كنيــد. 

5(لوازم و تجهیزات مراقبت از بيمار:
 لوازمــي كــه بــراي مراقبــت از بيمــار مصــرف شــده و يــا خــون مايعــات بــدن و ترشــحات يــا 
مــواد دفعــي آلــوده شــده انــد،  بايــد بــه نحــوي جمعــآوري شــوند كــه تــز مواجهــه پوســت و 
ــا آنهــا،  آلــوده شــدن لبــاس و انتقــال ميكروارگانيســم بــه ســاير بيمــاران و محيــط  مخــاط ب
ــار مصــرف(   ــد ب ــل مصــرف هســتند )چن ــد. لوازمــي كــه مجــددا قاب ــه عمــل آي ــري ب جلوگي
ــه شــكل مناســب نظافــت شــوند. وســايل  ــراي بيمــار ديگــر ب ــد قبــل از مصــرف شــدن ب باي

يكبــار مصــرف بايــد بــه صــورت مناســب معــدوم شــوند. 

6(ملحفه و البسه:
جمــع آوري،  انتقــال و انجــام فرایندهــای لازم جهــت نظافــت ملحفــه هایــی کــه مورد اســتفاده 
قــرار گرفتــه و بــا خــون، مایعــات بــدن، ترشــحات و مــواد دفعــی آلــوده شــده انــد، بایــد بــه 
گونــه ایباشــد کــه از مواجهــه پوســت و محافــظ بــا آنهــا و آلــوده شــدن لبــاس جلوگیــری شــود. 

7( سلامت شغلی و پاتوژنهای منتقله از راه خون :
ــان جمــع آوری  ــز در زم ــوک تی ــگام اســتفاده از ســوزن، اســکالپل و ســایر وســایل ت ــه هن  ب
وســایل نــوک تیــز )بعــد از انجــام پروســجر( حیــن پــاک کــردن وســایل مصــرف شــده و در 
هنــگام دفــع ســوزن هــای مصــرف شــده بایــد مراقــب بــود تــا آســیبی بــه فــرد وارد نشــود. 
هرگــزدر پــوش ســوزن هــای مصــرف شــده را مجــددا بــر روی ســوزن قــرار ندهیــد یــا آنهــا را 
دســتکاری نکنید)بــه هیــچ وجــه نبایــد نــوک ســوزن بــه طــرف شــما قــرار گیــرد( .  بــا دســت 
خــود ســوزن مصــرف شــده را از ســرنگ یــک بــار مصــرف جــدا یــا خــم نکنیــد آن را نشــکنید 
ــار مصــرف و ســوزن هــا، تیغــه هــا ی اســکالپ، ســایر  ــا دســتکاری نکنیــد. ســرنگهای کیب ی
وســایل تــوک تیــز مصــرف شــده را در ظــروف مقــاوم بــه ســوراخ شــدگی )در حــد امــکان ایــن 
ظــروف بــه محلــی کــه وســایل فــوق مــورد اســتفاده واقــع مــی شــوند نزدیــک باشــند( قــرار 
ــا هــم در ســفتی  ــه جهــت کاهــش خطــر آلودگــی تمــاس ب ــد. ســرنگ و سرســوزن را ب دهی
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باکــس ریختــه شــوند. 

ــرفه  ــگام س ــی در هن ــان و بین ــاندن ده ــی، پوش ــت تنفس 8- بهداش
ــردن: ک

ــاران  ــع )بیم ــی در منب ــات کنترل ــم تنفســی هســتند اقدام ــه دچــار علائ ــرادی ک ــورد اف در م
ــه کار رود: ــوده( بایســتی ب آل

پوشــاندن بینــی و دهــان بــا دســتمال کاغــذی یــا ماســک در هنــگام عطســه و ســرفه، معــدوم 
ــا  کــردن ماســک و دســتمال کاغــذی اســتفاده شــده و بهداشــت دســت هــا بعــد از تمــاس ب

ترشــحات تنفســی لازم اســت.

9- محل استقرار بیمار :
عــاوه بــر رعايــت احتيــاط هــاي اســتاندارد، گاهــي لازم اســت براســاس نحــوه انتقــال  عفونــت 
يــا ميكــروب )هــوا، قطــرات، تمــاس(، احتيــاط هــاي خاصــي رعايــت شــوند ماننــد اســتفاده از 
اتــاق خصوصــي، تهويــه هــواي اتــاق، اســتفاده از ماســك، گان، دســتكش و شســتن دســت هــا 

بــا مــاده ضــد عفونــي كننــده و كاهــش جابجايــي بيمــار در بيمارســتان

10- وسایل احیاء ریوی :
وسایل احیاء باید به طور خاص  گندزدایی گردند .

: )Based  Precaution   Transmission(  احتياطهاي بر ا ساس راه انتقال بیماری )B

  ايــن رهنمودهــا بــه منظــور جلوگيــري از انتقــال عامــل بيماريــزا از بيمــار يهــاي عفونــي بــه 
پرســنل تدويــن شــده انــد و زمانــي كــه رعايــت احتياطهــاي اســتاندارد در پيشــگيري از انتقــال 

بيماريهــاي عفونــي كفايــت نمــي كنــد. در ســه ســطح قابــل اجــرا مــي باشــد:
 1(احتياطهــاي لازم جهــت پيشــگيري در برابــر ذرات تنفســي بــا قطــر بيشــتراز 10 ميكرومتــر 
)drop let ) : مثــال: قــرار دادن بيمــاران مبتــا بــه ســرخجه و آنفلونــزا در اطاقهــاي يــك نفــره: 

اســتفاده از ماســك توســط پرســنل در صــورت تمــاس نزديــك بــا بيمــار 
 2(احتياطهــاي لازم جهــت پيشــگيري در برابــر ذرات تنفســي بــا قطــر كمتــر از 10 ميكرومتــر 

)Air born precaution(  مثــال: قــرار دادن ايــن بيمــاران در اطاقهــاي يــك نفــره 

 : )contact(احتياط هاي تماسي
 بــراي جلوگيــري از انتقــال ارگانيســمهاي مهــم از لحــاظ همــه گيــر شناســي كــه مربــوط بــه 
بيمــاران كلونيــزه يــا دچــار عفونــت و از طريــق تمــاس مســتقيم )لمــس كــردن بيمــار( يــا در 
تمــاس غيــر مســتقيم )تمــاس بــا اشــياء و وسشــايل يــا ســطوح آلــوده محيــط بيمــار( انتقــال 
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مييابندرعايــت احتيــاط احتيــاط تماســي توصيــه ميشــود. اصــول احتياطهــاي تماســي عبارتنــد 
از:

 1- بســتري در اتــاق خصوصــي )يــا بســتري چنــد بيماربــا عفونــت يكســان در يــك اتــاق،  در 
صــورت نبــودن اتــاق خصوصــي بــه تعدادكافــي( 

 2-  اســتفاده از وســايل محافظــت شــخصي بــراي محافظــت پوســت مواجهــه ديــده و لبــاس 
بيمارشــامل:

 * پوشيدن دستكش در زمان ورود به اتاق
 * در آوردن دستكش قبل از ترك اتاق

 * رفــع آلودگــي دســتها بــا يــك مــاده طبــي شــوينده دســت يــا مــاده حــاوي الــكل بلافاصلــه 
پــس از در آوردن دســتكش

 * جلوگيري ازآلودگي مجدد دستها قبل ازترك اتاق
ــا  ــار ي ــنلبا بيم ــاس پرس ــه لب ــل ملاحظ ــاس قاب ــال تم ــورت احتم ــتفاده از گان در ص  * اس

ــار ــون بيم ــي پيرام ــطوح محيط س
 * استفاده از گان در صورت افزايش خطر تماس با مواد بالقوه عفوني بيمار

 * قبــل از تــرك اتــاق ايزولــه، گان بايــد در آورده شــود و بايــد مراقــب بــود كــه لبــاس پرســنل 
ــوده نگردد.  آل

ــاق  ــد در ات ــي مراقبــت بيمــار از بيمــار )گوشــي، دســتگاه فشــار ســنج(  باي  * وســايل بحران
ايزولــه بماننــد و بــراي ســاير بيمــاران مــورد اســتفاده قــرار  گيرنــد. در صــورت لــزوم اســتفاده 
مشــترك از ايــن وســايل، بايــد آنهــا را ابتــدا پــاك و گندزدايــي نمــوده و ســپس مــورد اســتفاده 

قــرار داد. 
 * انتقال و جابجايي بيمار از اتاق ايزوله بايد به حداقل ممكن برسد.

در موارد زير احتياطهاي تماسي ضرورت دارد:
  بيمــاران دچــار عفونــت يــا كلونيــزه بــا باكتــري هــاي مقــاوم بــه چنــد دارو )آنتروكــوك مقــاوم 
بــه وانكومايســين؛ اســتافيلوكوك اورئــوس مقــاوم بــه مــت ســيلين يــا بــا كاهــش حساســيت بــه 

وانكومايســين؛ آنتريــت بــا عامل كلســتريوم ديفيســيل( 
عفونتهــا منتقلــه از راه مدفوعــي– دهانــي )شــيگلا،  روتاويــروس و هپاتيــت A( در بيمارانــي كــه 
ــا از پوشــك اســتفاده مــي كننــد. بيمــاري اســهالي حــاد كــه  بــي اختيــاري ادراري داشــته ي

احتمــالا داراي منشــا عفونــي هســتند. 
ــاص  ــاط خ ــت احتي ــتاندارد رعاي ــاي اس ــت احتياطه ــر رعاي ــاوه ب ــه ع ــي ك ــت عفونتهاي ليس

ــد: ــي باش ــت م ــرورت دارد پيوس ــال ض ــاس راه انتق براس
* آبسه اي كه پانسمان نشده است. 

* آدنوويروس در نوزادان 
 * سلوليتي كه ترشح آن كنترل ميشود. 

 * كونژكتيويت حاد ويروسي 
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 * اسهال با كلستريديوم ديفيسيل
 * زخم بسترعفوني و عدم كنترل ترشح آن

 * ديفتري جلدي
 * عفونــت ناشــي از شــيگلا، آنتريــت بــا پرســينيا آنتــرو كوليتيــكا؛ رتــرو ويــروس؛ هپاتيــت A؛ 

كوليــت ناشــي ازEcoli ؛
در بيماراني كه از پوشك استفاده مي كنند يا بي اختياري دارند. 

* عفونتهاي انترو ويروسي در نوزادان و اطفال 
 * فورو نكولوز در نوزادان و اطفال 

 * ويروس هرپس سيمپلكس در نوزاد موع منتشر يا جلدي مخاطي شديد اوليه 
 * زردزخم

 * شپش
 * گال

 * عفونت با ويروس سن سيشيال تنفسي در نوزادان اطقال و بيماران نقص ايمني
 * سرخجه مادرزادي

 * آبله ميموني 
 * تبهاي خونريزي هنده

 * اســهال حــاد بــا عامــل احتمالــي عفونــي در بيمــار دچاربــي اختيــاري بــا در صورتاســتفاده 
پوشــك

 * عفونت پوست يا دستگاه ادراري
 * در بيماري كه اخيرا در بيمارستان بستري شده است. 

 * تــب و بيمــاري كــه اخيــرا در تمــاس بــا بيمــار مبتــا بــه ســارس يــا نواحــي كــه ســارس 
در آنجــا رخ داده بــوده اســت. 

	:Air Bone احتياطات هوايي
ــا  ــق هســته قطــرات ب ــه از طري ــي ك ــال بيماريهاي ــري از انتق ــراي جلوگي ــي ب ــاط هواي   احتي
ــرود.   ــه كار مي ــي ب ــل عفون ــار حــاوي عام ــرد و غب ــا ذرات گ ــر از 5 ميكــرون ي ــدازه كوچكت ان
بيماريهايــي كــه رعايــت احتيــاط هوايــي بــراي آنهــا ضــرورت دارد )مشــكوك بــه عفونــت يــا 

ــد از: ــات شــده(  عبارتن ــت قطعــي و اثب عفون
- سل ريه يا حنجره

- سرخك

- آبله مرغان يا زوناي منتشر
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توجه:
1- بيمــاران دچــار عفونــت HIV يــا در معــرض خطــر آن كــه بابــت، ســرفه و ارتشــاح ريــوي 
مراجعــه نمــوده انــد بايــد بــه صــورت تجربــي تحــت احتيــاط هوايــي قــرار گيرنــد تــا تشــخيص 

بيمــاري ســل در آنــان رد شــود. 
2- جهــت بيمــاران داراي زخــم پوســتي بــاز ناشــي از ســل،  رعايــت احتيــاط هوايــي در نظــر 

گرفتــه شــود. 
ــا عوامــل مايكوباكتريايــي غيــر ســلي )اتــي پيــك(   ــراي بيمــاران دچــار ضايعــه ريــوي ب 3- ب

احتيــاط هوايــي نبايــد رعايــت گــردد. 

اصول احتياطهاي هوايي عبارتند از:
ــا  ــا فشــار هــواي منفــي كنتــرل شــده )در مقايســه ب ــاق خصوصــي ب 1( بســتري بيمــار در ات

ــد صــورت بگيــرد.  ــار تعويــض هــوا در ســاعت باي فضــاي بيــرون(  و حداقــل 6 ب
2(  بستن درب اتاق بيمار 

ــه در  ــه فضــاي خــارج و بيــرون باشــد )ن ــه طــور مســتقيم ب ــاق بيمــار ب 3( خــروج هــوا از ات
داخــل بخــش( . چنانچــه ايــن كار مقــدور    نباشــد هــوا بايــد قبــل از برگشــت بــه سيســتم 

ــا يــك فيلتــر قــوي و كارآ خــارج گــردد.  تهويــه عمومــي ب
ــر 1  ــه فيلت ــخصي ك ــپيراتور ش ــد از رس ــوند باي ــار ميش ــاق بيم ــه وارد ات ــرادي ك ــام اف 4( تم
ميكــرو متــري داشــته و حداقــل كارايــي 95% اســتفاده نماينــد. ايــن ماســك اختصاصــي بايــد 

بــا انــدازه صــورت فــرد باشــد. 
ــد ماســك جراحــي  ــاق بيمــار باي ــرك ات ــد محــدود گــردد و قبــل از ت ــي بيمــار باي 5(جابجاي
اســتاندارد بپوشــند. پرســنلي كــه قــرار اســت بيمــار را تحويــل بگيرنــد بايــد قبــل از جابجايــي 

بيمــار مطلــع شــوند تــا احتياطهــاي لازم را بــه كار گيرنــد. 

توجه:
1- هــر بيمــار دچــار ســل يــا مشــكوك بــه آن بايــد دهــان و بينــي خــود را در هنــگام عطســه 
ــگام ردكــردن بيمــاري  ــا هن ــد ت ــا يــك دســتمال بپوشــاند. همچنيــن باي ــا ســرفه كــردن ب ي

ســل، از ســاير بيمــاران جــدا شــود. 
ــر ضــد ســل هســتند و از  ــان موث ــه تحــت درم ــات شــده ك ــه ســل اثب ــا ب ــاران مبت 2- بيم
لحــاظ بالينــي در حــال بهبــودي مــي باشــند )ســه نمونــه اســمير خلــط پشــت ســر هــم در 
روزهــاي مجــزا از لحــاظ باســيل اســيد فاســيت منفــي هســتند( مــي تواننــد از ايزولاســيون 

خــارج شــوند. 
توصيــه مــي شــود در بيمــاران دچــار ســل شــديد همــراه بــا ايجــاد حفــره، ســرفه مــداوم، يــا 
ــد )ماننــد  ــراد پرخطــر برميگرن ــه محيطهــاي داراي اف ســل حنجــره و احتمــالا كســاني كــه ب
اطفــال– بيمــاران دچــار ســركوب دســتگاه ايمنــي(  جداســازي حداقــل تــا يــك مــاه صــورت 

گيــرد. 
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3- بيمــاران دچــار ســل بــه چنــد دارو بايــد در طــول مــدت بســتري در بيمارســتان از ســاير 
بيمــاران جــدا شــوند. 

4- در بيمارانــي كــه از لحــاظ بالينــي وضعيــت ثابتــي دارنــد و داروهــاي ضدســل خــود را بــه 
طــور مرتــب مصــرف مــي كننــد و در خانــه خــود مــي ماننــد بســتري كــردن در بيمارســتان 

)بــه مصــرف جداســازي آنــان(  لازم نيســت. 
5- جهــت بيمــاران دچــار عفونــت قطعــي يــا مشــكوك بــه ســرخك،  واريســا )آبلــه مرغــان(  
يــا زونــاي موضعــي در بيمــار دچــار نقــص ايمنــي بايــد جداســازي نــوع هوايــي صــورت گيــرد. 
چنانچــه پرســنلي در مقــا بــل ايــن عفونتهــا ايمــن نباشــند در صــورت امــكان نبايــد بــه اتــاق 
ايــن بيمــاران وارد شــوند و در صورتــي كــه ورود بــه اتــاق ايــن بيمــاران ضــروري باشــد بايــد از 

ماســك N95 اســتفاده نماينــد. 

مهــم: مــواردي كــه بايــد ايــن احتيــاط رعايــت گــردد بــه شــرح ذيــل 
اســت:

• بثورات تاولي
• بتورات ماكولي پاپولي همراه با ابريزش بيني و تب و سرفه و ارتشاح ريوي

• سرفه و تب در فرد HIV  يا در معرض ايدز
ــه  ــا مســافرت ب ــه ســارس ي ــا ب ــا مبت ــرا تمــاس ب ــه اخي ــردي ك ــم تنفســي در ف ــب علائ • ت

ــي شــود.  ــل م ــه ســارس در آنجــا منتق ــه اي ك منطق
• سرخك 

• آبله ميموني 
• سل ريه يا حنجره

• سندم ديسترس تنفسي –حاد شديد
• آبله مرغان 

• تبهاي خونريزي دهنده
• زونا )نوع منتشر يا در بيمار دچار نقص ايمني( 

 )Droplet (احتياط هاي قطره اي

ــاط اســتفاده  ــوع احتي ــن ن ــال آئروســل هــاي درشــت )قطــره(، از اي ــري از انتق ــراي جلوگي  ب
ميشــود. بــه دليــل انــدازه بــزرگ ايــن قطــرات در هــوا معلــق نمــي ماننــد و تــا فاصلــه زيــاد 
ــان انجــام  ــا در زم ــردن ي ــا ســرفه ك ــت عطســه ي ــن صحب ــن ذرات حي ــد. اي حركــت نميكنن
ــا برونكوســكوپي ايجــاد ميشــوند. اصــول رعايــت احتيــاط قطــرات  ــي ماننــد ساكشــن ي اعمال

ــد از: عبارتن
1- بســتري كــردن بيمــار در اتــاق خصوصــي ولــي اقــدام خاصــي بــراي كنتــرل هــواي اتــاق 
ــا يــك بيمــاري خــاص،  ميتــوان آنهــا را در  ضــرورت نــدارد)در صــورت وجــود چنــد بيمــار ب
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يــك اتــاق بســتري نمــود( . 
2- درب اتــاق ميتوانــد بــاز بمانــد )بــه دليــل جابجايــي كــم ذرات درحــد 3 پــا يــا حــدود يــك 

 ) متر
3- درصــورت كا ر كــردن پرســنل در فاصلــه يــك متــري بيمار بايد از ماســك اســتانداردجراحي 

ــتفاده گردد.  اس
4- استفاده از گان و دستكش تابع اصول احتياطهاي استاندارد است. 

ــك  ــد ماس ــار باي ــه ؛ بيم ــاق ايزول ــارج از ات ــه خ ــار ب ــي بين ــال و جابجاي ــورت انتق 5- درص
ــد.  ــي بپوش ــتاندارد جراح اس

ــوك؛  ــم، مننگوك ــوع B مهاج ــزا ي ن ــوس آنفلون ــري هموفيل ــد باكت ــي مانن ــراي عفونتهاي 6- ب
ــروس  ــرفه، وي ــياه س ــه، س ــما پنوموني ــد دارو، مايكوپلاس ــه چن ــاوم ب ــوك مق ــاري پنوموك بيم
آنفلونــزا ؛ اوريــون ؛ســرخجه و پــارو ويــروس B19، رعايــت احتيــاط قطــره اي ضــروري اســت. 

مواردي كه بايد اين احتياط رعايت گردد:
• ادنوويروس در نوزادان يا اطفال 

• ديفتري حلقي 
• مننژيت يا اپيگلوتيت ناشي از هموفيلوس آنفلونزا

• پنوموني ناشي از هموفيلوس آنفلونزادر ااطفال و نوزادان 
• عفونتهاي مننگوكوكي 

• اوريون 
• مايكوپلاسما پنومونيه

B19 پاروويروس •
• سياه سرفه

• پنوموني ناشي از طاعون )طاعون ريوي( 
• سرخجه

• فارنژيــت يــا پنومونــي يــا مخملــك بــا عامــل اســترپتوكوك )گــروه A(  در نــوزادان يــا اطفــال 
خردسال
• مننژيت 

• بثورات پتشي يا اكيموز همراه با تب
• سرفه حمله اي يا شديد مداوم در دوره فعاليت بيماري سياه سرفه   
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دستورالعمل اتاق ايزوله
• فقــط داراي يــك تخــت باشــد )يــا حداقــل فقــط بيمــاران بــا بيمــاري مشــابه در آن بســتري 

) ند. شو
• جلــوي در اتــاق ايزولــه يــا پيــش اتــاق گان، ماســك  و دســتكش بــه ميــزان كافــي موجــود 

باشــد.
• داخــل اتــاق ايزولــه حتمــا ســرويس بهداشــتي مجــزا، دستشــويي، مايــع صابــون و هنــدراب 

الكلــي باشــد.
• داراي دو سطل )پسماند داراي كيسه زباله زرد رنگ و آبي رنگ و بين ملحفه( باشد.

• فــردي كــه داخــل اتــاق مــي شــود در هنــگام خــروج از اتــاق ايزولــه )بــه خصــوص در مــورد 
بيمــاران عفونــي( گان، ماســك و دســتكش را خــارج كــرده و ســطل هــاي مذبــور بينــدازد.

• اتاق داراي تهويه باشد )تهويه استاندارد فشار منفي و فشار مثبت(
• بعد از مرخص نمودن بيمار حتما اتاق با مواد گندزداي مناسب ضدعفوني شود.

• وســايل اتــاق ايزولــه بــراي بيمــاران ديگــر بــه هيــچ عنــوان اســتفاده نشــود مگــر در صــورت 
گندزدايــي و اســتريل شــدن.

• درب اتاق بسته باشد و به بيمار توصيه مي شود تا حد ممكن از اتاق خارج نشود.
• ملاقات كنندگان محدود باشند و به حداقل برسند.

• تمــام ملاقــات كننــدگان كليــه اصــول بهداشــتي از قبيــل دســت شســتن، اســتفاده از گان، 
ماســك و دســتكش را رعايــت كننــد.

• ملافــه هــا و پســماندهاي اتــاق ايزولــه مجــزا از ســاير بخــش هــا جمــع آوري و بــا برچســب 
عفونــي حمــل و نقــل شــود.

• به طور رندوم كشت از تجهيزات حياتي گرفته شود.
• به بيمار آموزش داده شود در صورت خروج از بيمار حتما از ماسك استفاده كند.

• تمــام وســايل تزريقــات وريــدي بيمــار بــه صــورت بهداشــتي جمــع آوري و بــه روش مناســب 
معــدوم شــوند.

پرونده بهداشتي پرسنل شاغل در بيمارستان
بــراي پرســنل درمانــي نظيــر پرســتاران، كمــك بهيــاران و كارشناســان پاراكلينيــك بــه شــرح 

زيــر مــي باشــد:
• انجام واكسيناسيون هپاتيت، كزاز و آنفولانزاي فصلي

B ثبت تيتر هپاتيت •
• انجام معاينات دوره اي توسط متخصص  طب كار

• براي پرسنل خدماتي به شرح زير مي باشد:
• انجام واكسيناسيون هپاتيت B، كزاز و آنفولانزاي فصلي

B ثبت تيتر هپاتيت •
• انجام معاينات دوره اي توسط متخصص طب كار
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• انجام آزمايشات كارت سلامت )آزمايش انگل سه مرحله اي و كشت مدفوع(
• لازم بــه ذكــر اســت كــه كارت ســامت جهــت پرســنل خدماتــي 1 ســال مــي باشــد و بايــد 

آزمايشــات مربوطــه ســالانه تكــرار شــود.

واكسيناسيون كاركنان بيمارستان
دوز و نحوه بيماري

واكسيناسيون
موارد لزوم 

واكسيناسيون
موارد ممنوعيت واكسن

هپاتيت 
B

1 ميلي ليتر در عضله 
دلتوئيد در زمان هاي 

0و1و6ماه بعد

كليه كاركناني كه در 
معرض خط تماس با 
خون و مايعات بدن 

هستند

حساسيت نسبت به مخمرها

كليه كاركنان 0/5 ميلي ليتر سالانهآنفولانزا
بيمارستان

سابقه حساسيت شديد نسبت به 
تخم مرغ

0/5 ميلي ليتر زير جلدي سرخك
MMR از واكسن

كاركناني كه سابقه 
سرخك را ذكر نمي 

كنند و يا شاهد 
مصونيت در مقابل 
بيماري در آزمون 

سرمي آنها وجود ندارد

حاملگي، سابقخ حساسيت شديد 
نسبت به تخم مرغ يا نئومايسين، 

تب شديد، سركوب سيستم ايمني، 
IVIG مصرف اخير

نظير سرخكنظير سرخكنظير سرخكاوريون
كاركناني كه شواهد نظير سرخكسرخچه

سرمي ابتلا و مصونيت 
قبلي در آن ها وجود 

ندارد

نظير سرخك

سري اول: 0/5 ميلي ليتر كزاز
عضلاني در زمان هاي 
0 و 1و 12-6 ماه بعد 
و دوزهاي يادآور براي 

پرسنل ايمن به مقدار 0/5 
ميلي ليتر در هر 10 سال

كاركناني كه سري 
اول واكسيناسيون را 
تكميل ننموده اند و 
يا دوزيادآور واكسن 

را طي 10 سال اخير 
دريافت ننموده اند.

سابقه واكنش نرولوژيك يا 
حساسيت شديد به دنبال مصرف 

دوز قبلي، سه ماه اول حاملگي

آبله 
مرغان/

زونا

0/5 ميلي ليتر در زمان 0 
و 8-4 هفته

حساسيت شديد نسبت به واكسن، 
ژلاتين، نئومايسين، سركوب يا 

نقص سيستم ايمني، سل فعال، 
ناخوشي هاي تب دار، بارداري
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دستورالعمل هنگام بروز مواجهه های شغلی
 

الــف( در صورتــی کــه اجســام نــوک تیــز و برنــده آلــوده نظیــر ســوزن 
یــا تیــغ وارد بــدن شــود:

ــد  ــول ض ــا محل ــع ب ــی موض ــد عفون ــون و ض ــا آب و صاب ــر ب ــورد نظ ــل م ــوی مح 1. شستش
ــترس. ــده در دس ــی کنن عفون

2. گزارش به مسئول شیفت یا سرپرستار
3. گــزارش حضــوری بــه دفتــر پرســتاری جهــت اخــذ شــرح حــال، جهــت ویزیــت متخصــص 

عفونــی، انجــام آزمایشــات درخواســتی احتمالــی  و تکمیــل آمــار.

ب( در صــورت پاشــیده شــدن خــون و ترشــحات بــه داخــل چشــم یــا 
مخــاط:

1. حفظ خونسردی.
2. شستشوی موضع با آب فراوان. 

3. پرهيز از تحريک و  فشار دادن چشم به دلیل جذب بیشتر آلودگی به مخاط. 
4. گزارش به مسئول شیفت یا سرپرستار

5. گــزارش حضــوری بــه دفتــر پرســتاری جهــت اخــذ شــرح حــال، ویزیــت متخصــص عفونــی، 
انجــام آزمایشــات درخواســتی احتمالــی و تکمیــل آمــار.

توجه:
جهــت پیشــگیری از بــروز صدمــات شــغلی تکمیــل پرونــده ی بهداشــتی و رعایــت احتیاطــات 

اســتاندارد هنــگام انجــام اقدامــات پــر خطــر ضــروری اســت.

پرونده بهداشتی پرسنل شاغل در بیمارستان
بــرای پرســنل درمانــی نظیــر پرســتاران ،کمــک بهیــاران، و کارشناســان پاراکلینیــک بــه شــرح 

ذیــل مــی باشــد.
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1- انجام واکسیناسیون هپاتیت ،کزاز و آنفلوآنزای فصلی
B 2- ثبت تیتر هپاتیت

3- انجام معاینات دوره ای توسط متخصص طب کار

توجه: 
در صــورت مثبــت شــدن تیتــر آنتــی بــادی هپاتیــت B )بــالای 10(، 
تکــرار واکسیناســیون یــا تعییــن تیتــر ضرورتــی نــدارد.  بــرای پرســنل 

کادر خدمــات بــه شــرح ذیــل مــی باشــد:
1- انجام واکسیناسیون هپاتیتB  ،کزاز و آنفلوآنزای فصلی

B 2- ثبت تیتر هپاتیت
3- انجام معاینات دوره ای توسط متخصص طب کار

4- انجــام آزمایشــات کارت ســامت )آزمایــش انــگل ســه مرحلــه ای 
و کشــت مدفــوع(

ــه ذکــر اســت کــه اعتبــار کارت ســامت جهــت پرســنل کادر  لازم ب
خدمــات 1 ســال مــی باشــد و بایــد آزمایشــات مربوطــه ســالانه تکــرار شــود.

توجه : 
پيگيــري كارت ســامت نيروهــاي خدمــات  در مركــز بــا واحــد بهداشــت محيــط و 

پرونــده بهداشــتي آنهــا از طريــق واحــد كنتــرل عفونــت انجــام ميگــردد,

مــاده گنــدزدای مصرفــي در بخشــهاي عمومــي وايتكــس مــي باشــد نحــوه رقيــق شــدن بــه 
ايــن ترتيــب مــي باشــد:

• جهت گندزدايي عمومي محيط 1/49
• جهت ترشحات خوني  1/9 

ــه  ــي شــود و ب ــي م ــت كل ــار نظاف ــه اي يكب ــر بخــش هفت ه
ــر  ــتار ه ــه توســط سرپرس ــه ك ــق برنام ــه طب ــب ك ــن ترتي اي
ــه  ــم مــي شــود در هــر ســه شــيفت كاري برنام بخــش تنظي
ــد کــه بایســتی انجــام شــده و در بیــن شــیفتها  ــت دارن نظاف

ــردد.  ــل و تحــول گ ــت تحوی ــد نظاف بای

 
دستورالعمل گندزدايي و شستشو در بخشهاي عمومي   
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ــایر  ــان و س ــا،  مبلم ــاق،  دیواره ــف ات ــامل ک ــتان ش ــه بخشــهای بیمارس ــوط ب - ســطوح مرب

ــت ادراری  ــال عفون ــی باشــند،  از نظــر خطــر انتق ــز و خشــک م ــر تمی ــه ظاه ــه ب وســایل ک
ــتاندارهای  ــرای اس ــرای اج ــب ب ــز و مناس ــی تمی ــود محیط ــند. وج ــی باش ــن م ــک پائی ریس
ــوده و باعــث اطمینــان خاطــر بیمــاران و ســایر پرســنل مــی  بهداشــتی و ضــد عفونــی لازم ب
گــردد. ســطوح و وســایل مرطــوب محیــط مناســب تــری را بــرای انتقــال پاتوژنهــای احتمالــی 

ــد.  و رشــد مکیروارگانیســم هــا بوجــود مــی آورن
- محلولهــای پــاک کننــده و وســایلی کــه جهــت نظافــت اســتفاده مــی شــوند،  ممکــن اســت 

شــدیداً بــا باکتریهــا آلــوده شــده باشــند کــه بایســتی پــس از اتمــام نظافــت ســریعاً از محیــط 
ــد بیشــتر  ــی مــی توان ــد،  نظافــت معمول ــا تهیــه مــواد غذایــی دور گردان درمــان بیمــاران و ب
ــن  ــل ایم ــل و نق ــرده و از نظــر حم ــاک ک ــت پ ــال عفون ــر انتق ــوازم را بطــور نســبی از خط ل

گردانــد. 
ــرل شــده و تحــت سیاســت  ــا بصــورت کنت ــوده و تنه ــدزدا بطــور عمومــی لازم نب ــواد گن - م

خاصــی بایســتی مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد،  در صــورت اســتفاده از مــواد گنــدزدا بایســتی 
حتمــاً بصــورت صحیــح رقیــق شــده و بــرای هــر بــار اســتفاده بصــورت تــازه تهیــه شــده و پــس 

از اســتفاده بلافاصلــه دور ریختــه شــده شــوند. 
ــا  ــاً ب ــتی حتم ــت بایس ــه رق ــوط ب ــتورالعمل مرب ــوع آن و دس ــدزدا، ن ــواد گن ــتفاده از م - اس

ــرد.  ــورت پذی ــتان ص ــت بیمارس ــرل عفون ــه کنت ــی کمیت هماهنگ
ــر طبــق  ــوده و بایســتی ب ــه عهــده پرســنل خدمــات ب -  انجــام مراحــل نظافــت در بخشــها ب
برنامــه مشــخص کلیــه لوازمــی کــه نیــاز بــه نظافــت داشــته مشــخص گردیــده و تنــاوب ایــن 
نظافــت و نــوع آن از نظــر اســتفاده از مــواد گنــدزدا بــرای هــر بخــش بصــورت کامــل مشــخص 
گــردد. در مــواردی کــه خطــر انتقــال عفونــت افزایــش مــی یابــد از قبیــل ریختــن خــون یــا 
خــون آلــوده بــه ویــروس HIV و HBV، یــا وجــود بیمــار بــا خطــرات بــالا در بخــش،  مراحــل 
نظافــت و گنــدزدا حتمــاً بایســتی بــا نظــارت پرســتار مســئول بخــش صــورت گیــرد. تنظیــم 
برنامــه نظافــت هــر بخــش بایســتی بــا موافقــت مســئول پرســتاری بخــش و وحتمــاً بایســتی 

بــا موافقــت کمیتــه کنتــرل عفونــت انجــام گیــرد.

 

 
دستورالعمل شستشوي بخشها  
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- در رابطــه بــا نظافــت زمیــن ایــن نکتــه قابــل توجــه مــی باشــد کــه میــزان انتقــال عفونــت بــا 

اســتفاده از مــواد ضــد عفونــی کننــده بجــای مــواد دترجنــت تغییــر قابــل توجــه پیــدا نکــرده و 
اســتفاده از مــواد پــاک کننــده معمولــی جهــت نظافــت بطــور طبیعــی کافــی بنظــر مــی رســد، 
اســتفاده از مــواد ضــد عفونــی کننــده تنهــا جهــت مــوارد شــناخته شــده و یــا احتمــال انتقــال 

عفونــت )جمــع آوری ترشــحات عفونــی آلــوده بــه HBS،  HIV(  بایســتی انجــام گیــرد. 
- گندزدایــی زمیــن و یــا ســایر ســطوح در مــوارد مربــوط بــه Room Clean یــا اتاقهــای ایزولــه 

و یــا هــر منطقــه ای کــه توســط کمیتــه کنتــرل عفونــت تشــخیص داده مــی شــوند،  بایســتی 
انجــام گیــرد. ولــی بــه هــر حــال تایکــد ایــن نکتــه لازم اســت کــه خطــر ابتــاء بــه عفونــت 
ــی  ــه تنهای ــوده و نظافــت ب ــا ســایر مــوارد محیطــی ذکــر شــده پائیــن ب ــق زمیــن و ی از طری
معمــولاً کافــی مــی باشــد. ولــی در ایــن بیمارســتان بــا توجــه بــه تعــداد زیــاد بیمــاران و رفــت 
و آمــد زیــاد همراهیــان هنــگام نظافــت از وایتکــس49 /1 بــرای مکانهــای بــدون آلودگــی واضح 
و در مــواردی کــه آلودگــی واضــح مشــاهده مــی گــردد از وایتکــس 1/9  اســتفاده مــی شــود. 

ــت  ــز،  صــاف،  خشــک وســالم باشــند. احتمــال خطــر عفون ــن ســطوح تمی - در صورتکیــه ای

ــری از آلودگــی و کثیفــی  ــا و ســقف جهــت جلوگی ــت دیواره بســیار پائیــن مــی باشــد. نظاف
ــرد.  ظاهــری بایســتی در فواصــل منظــم انجــام پذی

- اســتفاده از موادگندزدایــی مگــر در مــوارد آلودگــی شــناخته شــده لازم نمــی باشــد،  ولــی بــا 
توجــه بــه شــلوغی بیمارســتان و تعــداد زیــاد بیمــاران در هــر بخــش در تمامــی مــوارد نظافــت 
بــا وایتکــس 1/49 انجــام مــی شــود و در صــورت وجــود خــون و ترشــحات خونــی از وایتکــس 

1/9اســتفاده مــی شــود. 

 
دستورالعمل نظافت زمين )كف (   

 
دستورالعمل نظافت ديوارها و سقف  
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ــنل  ــط پرس ــه توس ــورت روزان ــل بص ــتی حداق ــا ، بایس ــتها ،حمامه ــوی دس ــل شستش - مح

خدمــات تمیــز گــردد. اســتفاده از مــواد دترجنــت بــرای نظافــت روتیــن کافیســت. در مــواردی 
کــه بیمــار عفونــی اســتحمام کــرده یــا بیمــار مبتــا بــه ارگانیســم هــای مقــاوم و یــا ارگانیســم 
هــای مشــکل دار باشــد،  بایســتی از مــاده گنــدزدا اســتفاده شــود. گندزدایــی نمــودن ،  قبــل 

از اســتحمام بیمــاران بــا زخــم بــاز نیــز لازم مــی باشــد. 
- ماده گندزدایی مناسب در این بیمارستان هیپو کلریت سدیم 1/9 می باشد. 

- جهــت نظافــت حمــام و ســینکها از بــرس دســته بلنــد نایلونــی اســتفاده مــی شــود،  اســتفاده 

ــده و  ــا ش ــدید آنه ــی ش ــب آلودگ ــتکیی موج ــر پلاس ــرس غی ــا ب ــه ای ب ــتمالهای پنب از دس
گندزدایــی  آنهــا را مشــکل مــی کنــد بــه همیــن دلیــل نبایــد مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.

 

 
 

	

 
حمامها سينكهاي شستشوي دستها ،ستورالعمل شستشوي د  
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1 -  کیــی از مخــزن مقــدار معیــن از آب و مخــزن دیگــر را بــا مــاده ضــد عفونــی را بــر حســب 
حجــم محلــول مــورد نیــاز تهیــه کنیــد. 

ــا بــر چســب قســمت تمیــز و کثیــف آن را مشــخص ) قســمتی کــه تــی  2 -  دو مخــزن را ب
آبگیــری مــی شــود کثیــف محســوب مــی شــود(  نمائیــد. 

3 -  تی مخصوص را به محلول آماده شده در ظرف تمیز آغشته کنید. 
ــی کشــی  ــا حرکــت دادن مارپیچــی ت ــوق ب ــا شــکل ف ــق ب ــن را مطاب 4 -  ســطوح کــف زمی

کنیــد.
ــددا وارد  ــپس مج ــد س ــری کنی ــو داده و آبگی ــف شستش ــزن کثی ــرف مخ ــی را در ظ 5 -  ت

ــد.  ــی زدن کنی ــه ت ــروع ب ــرده و ش ــز ک ــمت تمی قس

 

 
دستورالعمل استفاده از تي شوي مكانيكي    
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- وســایل مربــوط بــه ایــن نظافــت از قبیــل ســطل هــا،  نــخ تــی بایــد بصــورت خشــک و در 
محــل مناســب نگهــداری شــود. تــی هــا بایــد همیشــه آویــزان باشــند و در صــورت امــکان در 

هــوای آزاد نگهــداری شــوند. 
- خشــک نمــودن وســایل تمیــز کننــده زمیــن لازم بــوده زیــرا براحتــی بــا باســیل هــای گــرم 

منفــی آلــوده مــی شــوند ولــی ایــن آلودگــی بصــورت موقــت بــه ســطح زمیــن منتقــل شــده و 
مشــکل جــدی ایجــاد نمــی کنــد. 

در این بیمارستان در هر بخش تی ها با سه نوع رنگ دسته مشخص می شوند: 
1 -  سفید )آبدارخانه( 

2 -  سبز )اتاقهای استراحت پزشکان و پرستاران(
3 - قرمز )سالن ها و راهروها( 

4 -  زرد )اتاق بیماران و اتاق بیمار عفونی باید تی زرد رنگ جدا داشته باشد.(   
نخ تی هر20 روز کیبار باید تعویض شوند. 

- توالتهــا حداقــل روزانــه کیبــار بایســتی نظافــت شــوند، بعــاوه درمــو اردی کــه بصــورت قابــل 
ــول  ــوده باشــند نیــز نظافــت الزامــی اســت. جهــت نظافــت روتیــن اســتفاده از محل رویــت آل
دترجنــت کافــی اســت. درمــواردی کــه محــل نشســتن بصــورت آشــکار آلــوده بــوده و یــا بعــد 
از اســتفاده بیمارانــی کــه مبتــا بــه عفونــت دســتگاه گــوارش مــی باشــند گندزدایــی نمــودن 
الزامیســت. مایــع گندزدایــی، مــورد اســتفاده در ایــن بیمارســتان وایتکــس 1/9 کــه شستشــو 

شــده و قبــل از اســتفاده خشــک گــردد. 
ــت  ــزان عفون ــش می ــی در کاه ــچ نقش ــاب هی ــده در فاض ــی کنن ــد عفون ــع ض ــن مای - ریخت

ــدارد.  ــتانی ن بیمارس

 
دستورالعمل استفاده از تي ها   

دستورالعمل شستشوي توالتها    
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الــف(در صــورت پاشــيده شــدن خــون ومايعــات بــدن بيمــار در محيــط )كمتر  از 30 ســي ســي 
( مامــور خدماتــي ابتــدا دســتكش مــي پوشــد و بــا حولــه يكبــار مصــرف خــون و مايعــات را 
جمــع مــي كنــد و ســپس محــل را بــا آب و صابــون مــي شــويد و اگــر ســطح صــاف باشــد بــا 
محلــول وايتكــس 2% و اگــر ســطح داراي خلــل و فــرج باشــد بــا وايتكــس 10% تــي مــي كشــد. 
ب(در صورتــي كــه مقــدار زيــادي خــون ومايعــات بــدن بيمــار در مجيــط ريختــه شــود )بيشــتر 
از 30 ســي ســي ( مامــور خدماتــي ابتــدا دســتكش مــي پوشــد و يــك پارچــه قابــل جــذب روي 
محــل مــي انــدازد و ســپس محلــول وايتكــس 10% )يــك قســمت وايتكــس و نــه قســمت اب 
( را روي پارچــه مــي ريــزد و بعــد از ده دقيقــه پارچــه را جمــع و در ســطل زبالــه عفونــي مــي 

انــدازد و محــل را بــا آب و صابــون شســته و بــا وايتكــس 2% تــي مــي زنــد
پ(در صورتيكــه در محــل ريختــه شــدن خــون شيشــه و اجســام نــوك تيــز وجــو د دارد ابتــدا 
ــك  ــول وايتكــس  10% )ي ــد و ســپس محل ــي كن ــل جــذب روي آن پهــن م ــك پارچــه قاب ي
قســمت وايتكــس و نــه قســمت آب ( روي پارچــه مــي ريــزد  و پــس از ده دقيقــه  ابتــدا پارچــه 
را داخــل زبالــه عفونــي مــي انــدازد و ســپس بــا پنــس يــا خــاك انــداز  شيشــه و .. را جمــع 
نمــوده و داخــل ســفتي باكــس مــي انــدازد و محــل را بــا آب و صابــون شســته و بــا وايتكــس 

2% تــي مــي كشــد 
ج(بــراي پــاك كــردن ادرار  يــا مــاده آلــوده بايــد ابتــدا بــا يــك مــاده دترجنــت پــاك شــود و 

ســپس بــا يــك مــاده گنــد زداي ســطح متوســط گنــد زدايــي شــود

-  در صورتکیــه هنــگام اســتفاده از صابــون مایــع اطــراف ظــرف 
ــه  ــد، بایســتی روزان ــون گردی ــه قطــرات صاب ــوده ب دستشــویی آل

تمیز و صابونهای اضافی پاک گردد. 
ــع، از  ــون مای ــرف صاب ــود در ظ ــون موج ــام صاب ــس از اتم - پ
پرکــردن مجــدد آن خــودداری کــرده و حتمــاً پــس از شستشــو و 

خشک کردن ظرف، اقدام به پر کردن آن نمائید. 
ــر  ــا پ ــور و ی ــرف مذب ــراف ظ ــا در اط ــدن آلودگیه ــی مان -  باق
ــث  ــودن، باع ــک نم ــو وخش ــدون شستش ــدد آن،  ب ــردن مج ک
ــود.  ــی ش ــع م ــون مای ــتانی در صاب ــای بیمارس ــد باکتریه رش

 
نحوه نظافت و گندزدايي سطوح و زمين در هنگام آلوده شدن  با خون و يا ترشحات بيمار  

دستورالعمل استفاده از صابون مايع     
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شستشــوی پــرده هــای هــر بخــش بــر حســب نــوع آن متفــاوت اســت. شستشــوی پــرده هــای 
پارچــه ای معمــولاً هــر ســه مــاه کیبــار بــا آب دترجنــت کافــی اســت و شستشــوی پــرده هــای 
ــا یــک دســتمال محتــوی دترجنــت گــرد و غبــار آن برطــرف  ــار ب کرکــره هــر دو هفتــه کیب
ــا آب و دترجنــت شســته شــود و ســپس نصــب  ــار بطــور کامــل ب ــاه کیب شــود و هــر ســه م

شــوند. 

در صــورت توانایــی والدیــن، جهــت تهیــه ســت شــیر دوش کیبــار مصــرف اســتفاده گــردد. در 
غیــر اینصــورت ســت هــاي شــيردوش بــه همــراه باتــل آن  پــس از هــر بــار  اســتفاده بايســتي 

بــا آب و صابــون شســته شــده و در بویلــر جوشــانده شــود .
ســت کامــل شــیر دوش هــر 24 ســاعت بــه واحــد ســي اس ار جهــت اســتريل كــردن ارســال 

گــردد.
- ظــروف شيشــه شــير يكبــار مصــرف باشــد و همچنيــن شيشــه هــاو پســتانك هــاي بيمــاران 

شــخصي بــوده و پــس از هــر بــار اســتفاده بــا آب و صابــون شســته شــود . 
ــخ  ــد تاری ــیر دوش، بای ــداری ش ــروف نگه ــل آن و ظ ــیر دوش و بات ــای ش ــت ه ــی س - تمام

ــد. ــته باش ــتفاده داش اس

 

 
 دستورالعمل شستشوي پرده ها

 
 دستورالعمل گندزدايي شيردوش و ظروف شير 
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اهميت آموزش روش هاي اطفاء حريق 

طبــق آمارهــا يــك ســوم آتــش ســوزي هــاي ثبــت شــده در محيــط هــاي كاري اتفــاق افتــاده 
كــه منجــر بــه تلفــات غيــر قابــل جبــران گرديــده اســت.              

كشــف حريــق در لحظــات اوليــه آن و اطفــاء بــه موقــع در بــه حداقــل رســاندن خســارت وارده 
نقــش بســزايي دارد.

عوامل مهم منجر به آتش سوزي در بناهاي درماني 

درصدعوامل مهم آتش سوزي

123- سيسستم الكتريكي
218- سيگار كشيدن

310- اصطكاك دستگاه ها
48- گرم شدن بيش از حد مواد

57- سطوح داغ، ديگ هاي بخار، كوره و ....
67- اجاق هاي آزمايشگاهي

75- جرقه هاي ناشي از احتراق
84- آتش سوزي خود به خود

918- ساير مولد هاي حريق

پيشگيري از حريق در مراكز درماني
1- تقســيم مركــز بــه قســمت هــاي مختلــف بــه وســيله جــدا كننــده هــا و درب هــا و ... جهــت 

كنتــرل و مهــار آتــش 
2- بــاز بــودن خروجــي هــا و پلــه هــاي اضطــراري بــه فضــاي آزاد  و ســاير خروجــي هــا بــه 

طــور مســتقيم
3- پلــكان يــا راه هــاي فــرار بايــد بــا درهــاي ضــد آتــش و دود كــه بــه طــور اتومــات بــاز و 

بســته شــود. 
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تقسيم فضاهاي بيمارستاني از نظر خطر بروز آتش سوزي به 3 منطقه

1- مــكان هــاي بســيار پــر خطــر )اتــاق هــاي عمــل، آزمايشــگاه، انبــار كپســول هــاي طبــي، 
)CSR ،كارگاه هــا، جايــگاه زبالــه

2- مــكان هــاي پــر خطــر )فيزيوتراپــي، لنــژري، آشــپزخانه، اورژانــس هــا، زايشــگاه، موتورخانــه 
ها

3- مكان هاي كم خطر)كتابخانه، درمانگاه، فضاهاي اداري و ... (

مكان هاي شروع آتش سوزي در حوادث بيمارستاني براساس آمارهاي منتشره 

درصدمكاندرصدرديفمكانرديف

3/6آشپزخانه16/510اتاق بيماران1
3/4رختشويخانه14/911بخش كارمندان2
دستگاه هاي توليد برق 3

يا گرما
2/9زباله سوز1112

گنجه لباس هاي 7/413اتاق هاي انبار4
شسته شده

1/8

1/8گنجه هاي ديگر714آزمايشگاه5
محوطه نگهداري و 6/615اتاق عمل6

خدمات
1/3

ديوارها و فضاهاي 516پرتاب لباس يا زباله7
نامشخص

1/3

محل هاي گوناگون 4/717دودكش8
مشخص

1/6

5نامعلوم418سالن انتظار9
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مهمترين مواد اشتعال پذير يا سوختني در محيط کار 
1- گاز طبيعي در سيستم هاي لوله کشي      

2- گاز مايع در کپسول
3- فلزات اشتعال پذير مانند: سديم، پتاسيم، آلومينيوم، منيزيوم  

4- الکتريسته
5- مواد منفجره  

ــه جــاي مــي  ــد کــه پــس از ســوختن مقــداري خاکســتر از خــود ب 6- ســوختني هــاي جام
ــد.  گذارن

ماهيت حريق

بــراي ايجــاد حريــق وجــود چهــار عامــل زيــر كــه بــه مثلــث 
ــورت  ــت و در ص ــروري اس ــت  ض ــروف اس ــش مع ــرم( آت )ه
ــق ممكــن نيســت.  حــذف تنهــا يكــي از آن هــا ادامــه حري

1- اكسيژن
2- ماده سوختني

3- حرارت

	
روشهاي خاموش كردن حريق

1- حذف مواد سوختني    
• قطع منبع تغذيه

• پمپ مايعات قابل اشتعال
2-  حذف اكسيژن

3- پايين آوردن درجه حرارت

مواد حاصل از احتراق

• گازها: بسته به تركيب شيميايي ماده سوختني، درجه حرارت و درصد اكسيژن

• شعله) Flame(: با افزايش درصد اكسيژن به شدت گرما افزوده و از شدت روشنايي آن 
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كاسته مي شود. )بدليل بهتر سوختن كربن( در حريق هاي بدون شعله بيشتر تلفات بعلت 
استنشاق دود و گازهاي سمي مي باشد.

• گرما )Heat(: گرما همراه با كم شدن اكسيژن محيط و تشكيل گاز CO از خطرهاي اصلي و 
اوليه آتش سوزي محسوب مي شود.

• دود

طبقه بندي حريق ها و روش خاموش كردن آنها: )طبقه بندي آمريكا و ژاپن(

بــراي ســهولت در پيشــگيري و كنتــرل آتــش ســوزي، حريــق هــا را بــر حســب ماهيــت مــواد 
ســوختي بــه دســته هــاي مختلــف تقســيم مــي كننــد:

)Ordinary combustibles material( )مثلث سبز( :A 1- آتش سوزي كلاس
• حاصل احتراق مواد معمولي قابل احتراق عموما جامد

• خاموش كننده داراي علامتي مثلثي شكل و سبز رنگ با نشان A مي باشد. 
• براي اطفاء اينگونه حريق ها از آب استفاده مي شود. )مثلث سبز رنگ( 

)Flammable Liquids(  )مربع قرمز( :B 2- آتش سوزيهاي كلاس
• حاصــل ســوختن مايعــات و گازهــاي قابــل اشــتعال يــا جامداتــي كــه بــه راحتــي قابــل مايــع 

شــدن هســتند )مــواد نفتــي و روغــن هــاي نباتــي(
• عدم استفاده از آب
• اطفاء : خفه كردن

 B خاموش كننده : برچسب مربع قرمز با علامت •
3- آتش سوزي هاي كلاس C: )دايره آبي(

• شامل حريق هاي الكتريكي كه در وسائل الكترونيكي و الكتريكي اتفاق مي افتد 
• مثل سوختن كابل هاي برق تابلو برق يا سيستم هاي كامپيوتري.

•  اطفاء : قطع جريان برق و خفه كردن آتش با گاز CO2 يا هالون و هالوكربن ها
• خاموش كننده: برچسب دايره آبي رنگ با علامت 

)Combustible Metals(    )ستاره زرد( D 4- آتش سوزيهاي كلاس
- شــامل فلــزات قابــل اشــتعال و فلــزات ســريعا اكســيد شــونده ماننــد منيزيــم، ســديم، پتاســيم 

و امثــال آن
 D خاموش كننده علامت ستاره زرد رنگ و حرف -
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تجهيزات اطفاء حريق
 

Fire detector   تجهيزات هشدار دهنده •
 Fire equipment   تجهيزات خاموش كننده •

      Fire protection     تجهيزات پيشگيري كننده •
Fire Sign علائم •

كاشف هاي اتوماتيكي اعلام حريق

معمول ترين عناصر كه قبل از وقوع قابل رديابي اند عبارتند از: 
• گرما                                               • نور 
• دود                                                • گاز 

انواع خاموش كننده

انــواع خامــوش كننــده هــا بــر اســاس مــواد اطفايــي درون آن هــا بــه پنــج دســته تقســيم مــي 
 : ند شو

• آب                                فوم                                          پودر
• CO2                           شن و ماسه 

- آب

خامــوش کننــده ی آب)water( ؛ بــا فرمــول H2O متداولتريــن خامــوش كننــده اي اســت كــه 
بخصــوص بــراي اطفــاء حريــق جامــدات اســتفاده مــي شــود و از آن بــراي ســاير آتــش ســوزي 

هــا نمــي تــوان اســتفاده كــرد ماننــد حريــق هــاي ناشــي از الكتريســيته و غيــره. 

مزاياي آب:	
• فراواني و دسترسي آسان

• خنك كننده است 
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• ارزاني
• سهولت استفاده 

زيان هاي آب از نظر آتش نشاني:
• آب نسبتاً سنگين وزن است

• هادي جريان الكتريسيته است
• آب با فشار زياد باعث افزايش خسارت مي شود.

• رســيدن آب، مــواد شــيميايي، مايعــات قابــل اشــتعال و بعضــي فلــزات مــي توانــد خطرنــاك 
باشــد.

• بعضي از مواد از قبيل داروها را غيرقابل استفاده مي كند.
• باعث زنگ زدگي و پوسيدگي مي شود.

• تركيب با موادي مثل كاربيد خطرناك است.
• دراطفاء مايعات قابل اشتعال بدليل افزايش حجم باعث گسترش آتش مي شود. 

در مورد تجهيزات الكتريكي و برقي رعايت نكات ذيل ضروري است :
 

جهــت اطفــاء حريــق در كليــه بخــش هــا جعبــه هــاي فايــر باكــس نصــب شــده اســت كــه 
ــا روش نگهــداري و اســتفاده آن امــري ضــروري اســت. آشــنايي ب

 نكات لازم درباره فاير باكس ها:
 فاير باكس استاندارد باشد. 

• تجهيزاتي مثل شيلنگ، اتصالات و نازل فراهم باشد. 
• از گذاشتن هر گونه لوازم اضافي در آن ها جدا خودداري شود.

• به صورت دوره اي مورد بازبيني و ارزيابي قرار گيرد. 
• درب آن قفل و كليد مربوطه در دسترس باشد. 

• كليه پرسنل نسبت به نحوه كار با فاير باكس آشنا باشند. 
• دستورالعمل كار با فاير باكس در آن نصب باشد. 

 .در صورتي كه براي خاموش كردن حريق وسايل و تجهيزات برقي خاموش كننده اي جز آب در دسترس نباشد بايد برق را از منبع قطع كرد 

ريختن آب بر روي اينگونه وسايل و تجهيزات موجب برق گرفتگي و جرقه مي در برخي از تجهيزات برقي برق ذخيره مي خازنها (   گردد شود )
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-كف )فوم(
• مايع پوشاننده سطح مواد سوختني

• مانع رسيدن اكسيژن هوا به آتش
• از برخاستن بخارات قابل اشتعال جلوگيري مي نمايد

• داراي مقداري قدرت خنك كنندگي است
بطــور معمــول فومــي كــه از نــازل خــارج مــي شــود تركيبــي از 3% فــوم خالــص و 

97% آب و هــوا مــي باشــد .

نكاتي درباره كاربرد كف: 
• فــوم ماننــد آب بــر روي برخــي از كالاهــا ماننــد وســايل برقــي 

يــا كاغــذي اثــر نامطلــوب دارد.
• در حريــق فلــزات قابــل اشــتعال اســتفاده از آب موجــب انفجــار 

مــي گــردد. 
• در حريــق تجهيــزات الكتريكــي و بــرق كاربــر آب ميتوانــد 

ــردد.  ــي گ ــش م ــترش آت ــي و گس ــرق گرفتگ ــب ب موج

Powder پودر -
• پودر و هوا )هوا نيتروژن( 

• پودر و گاز 

)CO2(گاز كربنيك -
• وزن آن سنگين تر از هواست. . 

• با كاهش اكسيژن هوا موجب اطفاء حريق مي شود.
• اثرات خنك كنندگي آن در اطفاء حريق نقش زيادي نداشته

• در مــكان هــاي دربســته در صــورت تمركــز زيــاد بــراي اپراتــور مــي توانــد ســبب بيهوشــي و 
حتــي مــرگ گــردد. )بســته بــه خصوصيــات جســمي فــرد آتــش نشــان(

• بــراي اطفــاء مــواد ســلولزي )ســلولز نيتــرات( كــه در خــود اكســيژن كافــي دارنــد و يــا حريــق 
هــاي  مــوادي ماننــد ســديم، پتاســيم و منيزيــم موثــر نمــي باشــد.             

                
-  مواد هالوژنه

• ماده اطفايي هالوژنه تركيبي از يك يا چند عنصر هاوژن شامل فلوئور، كلر،‌برم و يد مي باشد 
كه جانشين يك يا چند اتم هيدروژن از يك ماده هيدروكربن مي گردند.

• تركيب حاصل خواص اطفايي دارد.
• قدرت خاموش كنندگي 3-2 برابر CO2 مي باشد. 
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شرايط استفاده از كپسول اطفاء حريق
- از تاريــخ شــارژ بيــش از يــك ســال نگذشــته باشــد )بــا گذشــت تاريــخ شــارژ پــودر داخــل آن 

ســفت شــده و اطفــاء بــه خوبــي انجــام نمــي شــود (
- درجــه روي رنــگ ســبز باشــد )ايــن درجــه نشــان دهنــده فشــار كافــي گاز درون كپســول 

ــود. ( اســت و اگــر كمتــر از رنــج ســبز باشــد، كپســول فاقــد قــدرت اصفائــي لازم خواهــد ب
- ضامن هر نوع كپسول پلمب باشد.

روش استفاده از كپسول هاي اطفاء حريق
• حفظ خونسردي

• اطمينــان از شــارژ بــودن كپســول )عقربــه فشــار ســنج 
روي قســمت ســبز(

• دو بــار كپســول را ســريع ســر و تــه كنيــد تــا پــودر از 
حالــت كلوخــه شــدن خــارج شــود

• كشيدن ضامن
• فشار بر اهرم

• ريختن پودر به پائين آتش به صورت جارويي
• پشت به باد

• در فاصله 2تا 4 متري 
ــه  ــازل ب ــا كنتــرل ن • پــس از فعــال نمــودن دســتگاه ب
طــرف حريــق رفتــه و روي ســطح مــاده ســوختني را بــا 

زاويــه 30 درجــه از افــق بــه صــورت جارويــي مــورد هــدف قــرار دهيــد.
• دقت شود كه  پودر با هر بار فشار به درون مايع قابل اشتعال پاشيده نشود

• هرگز براي اطفاء حريق به يك خاموش
•  كننده اكتفا نكنيد

• هرگز نفرات استفاده كننده از خاموش 
• كننده ها روبروي يكديگر قرار نگيرند .

كنترل آتش بطور اتوماتيك:
- اســپرينكرها:  ايــن سيســتم هــاي خبردهنــده بــا آب كار مــي كننــد و در 

مراحــل اوليــه كنتــرل حريــق بــه كار ميرونــد.     بــه هنــگام حريــق نزديكتريــن اســپرينكلر بــه 
محــل آتــش عمــل مــي كنــد. 

 اســپرينكرها داراي يــك المنــت حرارتــي حســاس هســتند كــه بــه محــض بــالا رفتــن حــرارت 
بــا قطــع يــا وصــل شــدن المنــت كار اســپرينكلر آغــاز مــي شــود.
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- دراچرها 
 )W.S.S( سيستم اسپري آب -

چند نكته براي پيشگيري از آتش سوزي
- از نگهداري مواد آتش زا در نزديكي منابع حرارتي خودداري كنيد 

- به محض مشاهد سيم هاي لخت آن ها را تعمير كنيد
- محل را به وسائل اطفاء حريق مناسب مجهز نمائيد

ــي بدانيــد و در فرصــت مناســب تمامــي  ــه خوب ــق را ب - طــرز اســتفاده از وســائل اطفــاء حري

ــه صــورت ذهنــي مــرور كنيــد ــده و اطفــاء حريــق را ب دســتورالعمل هــاي وســايل را خوان
- وسايل اطفا حريق را در دوره هاي زماني تعيين شده شارژ، چك كنيد

- براي محل مورد نظر درب هاي خروجي اضطراري مناسب پيش بيني نمائيد 
آتش سوزي در ساختمان هاي سربسته

- بزرگتريــن خطــر ناشــي از آتــش ســوزي در مــكان هــاي سربســته خطــر ناشــي از خفگــي 
اســت نــه ســوختگي بــدن

ــه خاطــر خــارج كــردن اشــياء گــران  ــد، ب ــه شــده اي ــه خــروج از محــل حادث - اگــر موفــق ب
ــه ســاختمان وارد نشــويد  ــچ گاه مجــددا ب ــر ضــروري هي ــا كارهــاي غي قيمــت ي

- در صورتــي كــه شــخصي در محــل بــه دام افتــاده اســت، قبــل از هــر چيــز از توانايــي هــاي 

خــود بــراي نجــات شــخص مطمئــن شــويد در غيــر ايــن صــورت بــا بــه خطــر انداختــن جــان 
خــود ســعي در انجــام كار كــه قــادر بــه آن نيســتيد ننمائيــد

- اگــر در داخــل ســاختمان گيــر افتــاده ايــد يــا ناچــار بــه مانــدن در آنجــا هســتيد از ماســك 
يــا پارچــه مرطــوب جهــت پوشــاندن دهــان و بينــي اســتفاده كنيــد تــا دســتگاه تنفســي شــما 

آســيب كمتــري ببينــد
- اگــر آتــش ســوزي در يكــي از اتــاق هــا اتفــاق افتــاده اســت پيــش از خــروج از ســاختمان 

ــد  ــه آن را ببندي ــاق و ســاير درب هــاي منتهــي ب درب آن ات
- از بــاز كــردن درب و پنجــره اتاقــي كــه در آن حريــق رخ داده جــدا پرهيــز كنيــد چــرا كــه 

خطــر گســترش آتــش و حتــي انفجــار بــه دليــل رســيدن اكســيژن بــه آتــش وجــود دارد.  

ورود به منطقه حريق
- اگــر نمــي دانيــد در اتــاق در بســته اي آتــش وجــود دارد يــا نــه بــا احتيــاط دســتگيره و درب 

آن را لمــس كنيــد
- بدن خود را با لباس و پارچه هاي ضخيم بپوشانيد 

- در صورت امكان لباس تان را مرطوب كنيد

- پنجره را باز كنيد و كمك بخواهيد 
- در صورتــي كــه مجبــور شــديد از پنجــره بيــرون بپريــد ابتــدا پاهايتــان را خــارج كــرده و بــا 
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دســت از لبــه پنجــره آويــزان شــويد تــا بــه انــدازه قدتــان بــه زميــن نزديــك شــويد آنــگاه بــه 
ســمت پائيــن بپريــد.

نكات ايمني در نجات مصدوم از اتاق پر از دود
- ابتدا مطمئن شويد جان خود را به خطر نمي اندازيد

- يــك طنــاب نجــات بــه كمــر خــود ببنديــد ســر ديگــر آن را بــه دســت فــرد ديگــري بدهيــد 
و علائمــي بيــن خودتــان بگذاريــد تــا در زمــان لازم شــما را بــه بيــرون بكشــد

- بستن دهان و بيني با دستمال مرطوب موجب حفاظت شما از گازهاي سمي خواهد شد
- قبل از ورود به اتاق چند نفس عميق بكشيد تا ريه هايتان از اكسيژن پر شود 

- در صــورت بســته بــودن درب ابتــدا حــرارت در را بســنجيد اگــر بســيار داغ اســت وارد نشــويد 

در غيــر اينصــورت بــا پهلــو و شــانه هايتــان بــه در ضربــه بزنيــد آن را بــاز كنيــد و در هميــن 
حيــن صــورت خــود را برگردانيــد. 

عوامل زیان آور محیط کار ) ویژه این بخش (

پرسنل این واحد در معرض عوامل زیان آور محیط کار میباشند . 
بــه طــور کلــی مخاطــرات و عوامــل زیــان آور ناشــی از کار بــرای پرســنل ایــن واحــد بــه ترتیــب 

ــت، عبارتند از : اولوی
عوامل زیان آور ارگونومکیی
عوامل زیان آور بیولوژکیی

عوامل زیان آور روانی
 عوامل زان آور شیمیایی
عوامل زیان آور فیزکیی

عوامل زیان آور ارگونومکیی

ــت  ــك فعالی ــا فشــار دادن و انجــام ی ــراه ب ــی هم ــا اعمال ــه در آنه ــی ک بســیاری از موقعیتهای
ــدت  ــه م ــی کینواخــت و ب ــت های ــن کار و فعالی ــدن در حی ــای نامناســب ب ــراری، وضعیته تک

ــوند . ــی ش ــط کار محســوب م ــك محی ــرات ارگونومی ــزء مخاط ــود دارد ج ــی وج طولان
- راه رفتن و یا ایستادن برای مدت زمان طولانی

شــایعترین بیمــاری هــای ناشــی از ایســتادن بــرای مــدت زمــان طولانــی عبارتنــد 
از :

- واریــس :   احتمــال ابتــا بــه ایــن اختــال در زنــان 2 برابــر مــردان است.ســیاهرگ واریســی، 

در نتیجــه اختــال عملکــرد دریچــه هــای موجــود در   ســیاهرگ هــا، ایجــاد مــی شــوند بــه 
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تعاريف و اصطلاحات:
ايمنــي و بهداشــت حرفــه اي: شــرايط و عواملــي كــه ايمنــي و بهداشــت كاركنــان، پرســنل موقتي، پيمانــكاران، 

بازديــد كننــدگان و هــر شــخص ديگــري در محيــط كار را تحــت تاثيــر قــرار مــي دهــد.

عوامل ارگونوميكي زيان آور محيط كار
ارگونومــي علمــي اســت كــه از تطابــق هــر چــه بيشــتر كار بــا كاربــر ســخن مــي گويــد. بــا توجــه بــه دامنــه 

وســيع ارگونومــي، تعاريــف گوناگونــي بــراي ايــن علــم ارائــه شــده اســت.
طبــق تعريــف انجمــن بيــن المللــي ارگونومــي ســال 2000؛ ارگونومــي بــه كار بــردن اطلاعــات علمــي دربــاره 
انســان در طراحــي اشــياء، نظــام هــاو محيــط هــاي مــورد اســتفاده انســان مــي باشــد. ارگونومــي دانشــي چنــد 
رشــته اي اســت كــه اطلاعــات مربــوط بــه ظرفيــت هــاي هــر انســان )توانايــي هــا، محدوديــت هــا و ظرفيــت 
هــاي فيزيكــي و روانــي( را گــردآوري كــرده  آن هــا را در طراحــي مشــاغل )كار(،‌ سيســتم هــاي در ارتبــاط بــا 
انســان، مــكان هــا كار  و تجهيــزات بــا هــدف پيشــگيري از بــروز مســائل و مشــكلات و آســيب هــاي مربــوط 

بــه ســامتي و بهبــود و بهينــه ســازي كارايــي، بهــره وري و كيفيــت بــكار مــي بــرد.
چنانچــه قوانيــن ارگونومــي در هــر شــغلي رعايــت نگــردد و فــرد كاري را انجــام دهــد كــه فراتــر از ظرفيــت 
هــاي او مــي باشــد ممكــن اســت حــوادث شــغلي، بيمــاري هــاي شــغلي، خســتگي، فشــارهاي روحــي ايجــاد 
ــه مفهــوم پيشــگيري از عــوارض و بيمــاري هاســت ارتبــاط بيــن ارگونومــي و  شــود. از آنجــا كــه بهداشــت ب

بهداشــت حرفــه اي بــه وضــح آشــكار مــي شــود.
در نهايــت لازم بــه ذكــر اســت كــه جهــت تشــخيص اينكــه آيــا عوامــل زيــان آور موجــود در حــد اســتاندارد 
مــي باشــد يــا خيــر، و همچنيــن جهــت تشــخيص اينكــه آيــا نيــاز بــه معاينــات مختلــف جهــت پرســنل مــي 
باشــد يــا خيــر، ميــزان ايــن عوامــل زيــان آور انــدازه گيــري شــده و بــا اســتانداردهاي موجــود مقايســه مــي 

شــود.

عوامل فيزيكي زيان آور محيط كار

الف( صدا و ارتعاش:
ســر و صــدا نــه تنهــا ســبب بــروز بيمــاري بلكــه ســبب آزار و آشــفتگي فــرد نيــز مــي شــود و بــا ايجــاد تداخــل 
در مكالمــات و ممانعــت از شــنيدن اصــوات هشــدار دهنــده ســبب روز حــوادث ناگــوار و كاهــش كارآيــي مــي 

گردد.
بعنــوان يكــي از عوامــل تنــش زاي  عمومــي، ســر و صــدا زمينــه را بــراي بــروز  مشــكلات قلبــي عروقــي فراهــم 

مــي آورده ولــي مهمتريــن اثــر آن از جهــت ايجــاد كاهــش شــنوايي در افــراد در معــرض مــي باشــد.
مــاده 82، 92 و 95 قانــون كار و همچنيــن مــاده 88 و 90 قانــون تاميــن اجتماعــي بــه منظــور حفــظ كاركنــان 

توجــه بــه عوامــل زيــان آور از جملــه ســر و صــدا داشــته انــد.

اثــرات جانبــي صــدا از جنبــه بهداشــتي: صدمــه بــه دســتگاه شــنوايي و بينايــي، اختــال در تطابــق و 
عكــس العمــل بــه نــور، اثــر بــر سيســتم تعادلــي )گيجــي، تهــوع، اختــال در راه رفتــن و ... ( اثــرات عصبــي 
ــش  ــي و افزاي ــك عموم ــرات فيزيولوژي ــط، اث ــاي مرتب ــاري ه ــده و تشــديد بيم ــاد اســيد مع ــل ترشــح زي مث

ضربــان قلــب، فشــار خــون و مصــرف اكســيژن و تعــداد تنفــس.
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اثرات صدا از جنبه ارگونومي: كاهش راندمان كار و افزايش ريسك حوادث را مي توان نام برد.
ــوان  ــا مكالمــه و ماســكه كــردن صــدا، مكالمــه در محيــط هــاي كاري بعن ــي: تداخــل ب ــرات صــدا از ايمن اث
يكــي از راه هــاي ارتبــاط مــي باشــد كــه در صــورت وجــود صــداي زمينــه مخصوصــا در فركانــس هــاي حــدود 
ــروز  ــد ارتبــاط بيــن افــراد را از طريــق كلامــي مختــل ســازد و باعــث ب ــا 4000( مــي توان مكالمــه )1000 ت

حــوادث گــردد.
ــاش  ــن ارتع ــاط بي ــادل آن اســت. آنچــه در ارتب ــك حركــت نوســاني جســم حــول نقطــه تع ــز ي ــاش ني ارتع
اجســام در محيــط و انســان )از نظــر بهداشــتي( حائــز اهميــت اســت ايــن اســت كــه انــرژي امــواج ارتعــاش 
در تمــاس مســتقيم بــا اعضــا و انــدام هــا مــي توانــد در محــدوده هايــي مخاطــره آميــز باشــد. انتقــال انــرژي 
ــا اعضــا و انــدام هــا مــي توانــد در محــدوده هايــي مخاطــره آميــز  امــواج ارتعــاش در اثــر تمــاس مســتقيم ب
باشــد. انتقــال انــرژي مكانيكــي از يــك منبــع  مرتعــش بــه بــدن فــرد مــي توانــد باعــث اختــال د راحتــي يــا 
آســايش فــرد، كاهــش ازدهــي در اثــر خســتگي ناشــي از ارتعــاش و نيــز اختــال در اعمــال فيزيولوژيــك بــوده 

و در مــواردي مــي توانــد باعــث ضايعــات اســكلتي و برخــي بيماريهــا گــردد.
صــدا و ارتعــاش هــر دو از جنــس امــواج مكانيكــي بــوده و قابــل تبديــل بــه يكديگــر مــي باشــند. انتشــار امــواج 
ــد باعــث ارتعــاش آن هــا گــردد و بالعكــس جســم مرتعــش نيــز مــي  ــي در مجــاورت اجســام مــي توان صوت

توانــد صــدا ايجــاد كنــد.

ب( روشنايي
انســان بــراي درك زيبايــي هــاي طبيعــت و برخــوردار شــدن از مواهــب زندگــي همچنيــن امــكان خوانــدن و 
نوشــتن و حوائــج روزمــره خــود يــا بخاطــر ايمنــي در برابــر حوادثــي كــه ممكــن اســت ضمــن كار روزانــه اش 

بوجــد آيــد بيــش از حــواس ديگــر احتيــاج بــه حــس بينايــي خــود دارد.
ــنايي  ــك سيســتم روش ــيله ي ــرا بوس ــي حساســي اســت و بايســتي حفاظــت آن ــتگاه خيل چشــم انســان دس
مناســب فراهــم كــرد و مشــاهده گرديــده حتــي افــرادي كــه داراي چشــم هــاي ســالم و ديــد خــوب هســتند 
ــار  ــي دچ ــي و روان ــي، عصب ــوب فيزيولوژيك ــرات نامطل ــر اث ــاوه ب ــنايي ع ــتم روش ــودن سيس ــط ب ــت غل بعل
ــه علــت  ــد ب ــي كــه در اطــراف مــا پيــش مــي آي ــوان گفــت اغلــب حوادث ــد. مــي ت حــوادث ناگــوار شــده ان
روشــنايي ناقــص اســت. بــراي اســتفاده از  حداكثــر اســتعداد فــرد، لازم اســت كــه محــل روشــنايي طبيعــي 
و مصنوعــي كافــي باشــد و هزينــه اضافــي بــراي ايــن كار پيــش مــي آيــد، نســبت بــه افزايــش ارائــه خدمــات 
مركــز بهداشــتي درمانــي، ‌تقريبــا هيــچ اســت و بوســيله بــالا رفتــن ميــزان تــوان پرســنل، بهتــر شــدن كيفيــت 

كار و پائئــن آمــدن ميــزان حــوادث ناشــي از كار بطــور رضايــت بخشــي جبــران مــي شــود.
منابــع نــور بــه دو گــروه منابــع نــور طبيعــي و مصنوعــي تقســيم مــي شــوند كــه از ايــن ميــان منابــع نــور 

طبيعــي از اهميــت بيشــتري برخــوردار هســتند.

ج( تشعشعات و مواد راديواكتيو:
پرتوهــا يــا تشعشــعاتي كــه افــراد ممكــن اســت بــا آن هــا در تمــاس باشــند مــي تواننــد يــون ســاز يــا غيــر 
يــون ســاز باشــند. هــر كــدام از انــواع پرتوهــا عــوارض گوناگونــي را در بــر دارنــد كــه از آن جملــه مــي تــوان 

بــه تحريــكات پوســتي، ايجــاد موتاســيون )جهــش ژنتيكــي( و ايجــاد انــواع ســرطان اشــاره نمــود.
ــاده  ــي م ــري داخل ــي؛ كــه در پرتوگي ــري داخل ــري خارجــي و پرتوگي ــر دو قســم اســت. پرتوگي ــري ب پرتوگي
ــو  ــوده ولــي در پرتوگيــري خارجــي منبــع پرتوگيــري خارجــي منبــع پرت راديواكتيــو داخــل بــدن شــخص ب

خــارج از بــدن فــرد مــي باشــد.
ــا اشــعه ايكــس )ســي تــي اســكن،  در مراكــز بهداشــتي درمانــي كــه داراي دســتگاه هــاي تصويــر بــرداري ب
ــوده و فعــال مــي باشــد. معمــولا بايســتي ميــزان  فلوروســكوپي، آنژيوگرافــي، تراكــم ســنج اســتخوان و ...( ب
ــل  ــا از طــرق مخت ــن پرتوه ــا اي ــه ب ــزان مواجه ــاق پرتودهــي مي ــا و اشــعه هــاي موجــود در داخــل ات پرتوه
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قابــل كنتــرل بــوده و مــي تــوان از طريــق ايــن روش هــا از ايجــاد مخاطــرات ناشــي از پرتوهــا در ايــن مراكــز 
جلوگيــري نمــود.

ه( شرايط جوي
گرمــا، ســرما، رطوبــت، فشــار از عوامــل موثــر بــر شــرايط جــوي بــوده و كيفيــت هــواي اطــراف مــا را تحــت 
تاثيــر قــرار مــي دهنــد. نامســاعد بــودن شــرايط جــوي محيــط محيــط كار و وارد آمــدن اســترس هــاي گرمايي 
بــه كاركنــان، ســبب ناراحتــي هــاي كاركنــان و كاهــش بازدهــي، بويــژه در كارهايــي كــه بــه فعاليــت مغــزي 
زيــاد نيــاز دارنــد گرديــده و بــه عــاوه احتمــال وقــوع حــوادث در چنيــن شــرايط نامســاعدي افزايــش مــي 
ــر ايجــاد آســايش و افزايــش راندمــان  ــن ايجــاد شــرايط جــوي مناســب در محيــط كار عــاوه ب ــد. بنابراي ياب
كاركنــان، در كاهــش احتمــاال وقــوع حــوادث نيــز موثــر بــوده كــه ايــن مســاله از ديــدگاه ايمنــي بســيار حائــز 

اهميــت مــي باشــد.

عوامل مكانيكي زيان آور محيط كار

به طور كلي عوامل زيان آور محيط كار را مي توان بصورت ذيل تقسيم بندي نمود.
الف( سقوط

-  ســقوط شــخصي از ارتفــاع: در صورتــي كــه فــردي در شــرايط غيــر ايمــن در ارتفــاع مشــغول بــه كار 
بــوده و در حــال انجــام عملياتــي مــي باشــد هــر لحظــه امــكان ســقوط شــخص بــوده و مــي توانــد بــراي خــود 
ــا تجهيــزات  ــزار و ي ــراي وســايل اب ــي كــه در نزديكــي او هســتند و همچنيــن ب ــا همكاران ــراد و ي شــخص، اف

اطــراف حادثــه آفريــن بــوده و زيــان هــاي مــادي و غيــر مــادي را بــراي خــود و ســازمان موجــب شــود.
-ســقوط جســم از ارتفــاع: همچنيــن در صورتــي كــه ابــزار يــا اشــياء و يــا لــوازم كار در محــل نامطمئنــي قــرار 
داده شــوند و يــا لوازمــي كــه روي ديــوار يــا ســقف آويــزان هســتند بدرســتي محكــم نشــده باشــند در صــورت 
ســقوط آن هــا ســازمان يــا فــرد بــا حــوادث جــدي روبــرو شــده و زيــان هــاي هنگفتــي را متحمــل مــي شــوند.

ــس از  ــه پ ــر اســت بلافاصل ــه بهت ــد ك ــي ده ــن رخ م ــودن ســطح زمي ــز ب ــر لي ــي: در اث ــز خوردگ -لي
شستشــو، كــف خشكشــود. همچنيــن دســتگاه هــا بصــورت دوره اي چــك شــوند تــا روغنــي در كــف زميــن 

ــل را حــذف نمــود. ــه ســرعت آن عام ــن صــورت بايســتي ب ــر اي ــه نشــود. در غي ريخت

ب( كشيدگي
نقاطــي از دســتگاه يــا ابــزار كــه گيرايــش دارنــد )ماننــد قلطــك هــا –جايــي كــه دو قطعــه بــا فاصلــه كــم در 
خــاف جهــت يكديگــر در حركتنــد( موجــب كشــيده شــدن  اعضــاي بــدن فــرد )مــو، دســت، پــا و ...(‌ و يــا 
لبــاس، لبــاس هــاي آويــزان، و يــا وســائل تزئينــي فــرد )آســتين هــاي بلنــد و آويــزان، كــراوان، دســتبند و ... 

( شــوند.
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عوامل شيميايي زيان آور محيط كار

از ديــدگاه علــم ســم شناســي تمامــي مــواد و تركيباتــي كــه بطــور روزمــره بــا آن هــا در تمــاس هســتيم همگي 
ســم محســوب  مــي شــوند )حتــي دارو، آب و غذاهايــي كــه مصــرف مــي كنيــم(. تنهــا فاكتــوري كــه تمايــز 
ميــان ســم و مــاده غيــر ســمي ايجــاد مــي كنــد، ميــزان مصــرف مــاده )دوز آن( مــي باشــد. ايــن مــواد مــي 
تواننــد از طــرق گوناگــون )تنفســي، استنشــاقي، جــذب پوســتي و خوراكــي( وارد بــدن شــده و تاثيــر خــود را 

اعمــال كننــد.
بطــور معمــول عوامــل شــيميايي كــه موجــب بــروز آســيب و يــا بيمــاري مــي شــوند، بديــن صــورت تقســيم 

بنــدي مــي شــوند:

1-ذرات گــرد و غبــار )آئروســل هــا(: اعمــال مكانيكــي ماننــد خــرد كــردن، اره كــردن، متــه كــردن، 
ــا  ــت ب ــل روي ــه ذرات آن ممكــن اســت قاب ــد ك ــار مــي كنماين ــرد و غب ــد ذرات گ ســائيدن و شكســتن، تولي

چشــم يــا ذرات ميكروســكوپي باشــد. ايــن گــرد و غبارهــا را مــي تــان بــه دو دســته تقســيم كــرد:

ــا ســاير عفونــت هــا ايجــاد مــي نماينــد  ــر: بيمــاري هايــي نظيــر ســل ي ــف( آئرروســل هــاي كــم اث ال
ــن، ســيمان، گــچ، گــرد و غبارهــاي آهــن ــودر كرب ــد پ مانن

ب(  آئروســل هــاي ســمي: گــرد و غبارهــاي ســمي كــه معمــولا ايجــاد بيمــاري هــاي ريــوي مــي نماينــد 
و بســته بــه نــوع گــرد و غبــار و طــول مــدت تمــاس از ظرفيــت تنفســي مــي كاهنــد و تــا آخــر عمــر زندگــي 
شــخص را متاثــر مــي ســازند. مهمتريــن آن هــا عبارتنــد از ســيليس، آزبســت، ســيليكات هــا، ســرب، كادميــوم، 

كــروم و كرومــات هــا، آرســنيك، حشــره كــش هــا، گــرد و غبارهــاي پنبــه  و . ..
ج(  بيوآئروســل هــا: بيوآئروســل هــا ذرات هوابــردي هســتند كــه از ميكــروب، ويــروس و عوامــل وابســته مشــتق 
شــده و در يــك گســتره وســيع از نظــر شــكل و انــدازه قــرار دارنــد. بــه دو نــوع زنــده )باكتــري هــا، قــارچ هــا، 
مخمرهــا و كپــك هــا( و غيــر زنــده )گــرده هــا، تكــه هــاي بــدن حشــرات، ذرات ريــز گياهــي( تقســيم بنــدي 

مــي شــوند.

2-اسموگ يا دودمه:
تركيــب ذرات مــه بــا آلــوده ســازهاي هــوا يــا بــه عبــارت ديگــر ســرماي زيــاد و رطوبــت زيــاد و هــواي آلــوده 
توليــد اســموگ مــي كنــد كــه مــي توانــد بســيار خطرنــاك باشــد. ايــن ذرات را بيشــتر در جوشــكاري و كــوره 

هــاي ذوب فلــزات مــي تــوان يافــت.
ــر  ــر ب ــرژي، اث ــر مجــاري تنفســي و ايجــاد آل ــر ب ــي شــامل اث ــه طــور كل ــان آور شــيميايي ب ــار عوامــل زي آث
نســوج عميــق ريــه، اثــر بــر دســتگاه گــوارش در صــورت بلع،‌اثــر بــر سيســتم اعصــاب، اثــر بــر مجــاري ادرار، 
ســاختمان اســتخوان بنــدي، چشــم هــا، ايجــاد ســرطان، اثــر كاهــش ســطح ايمنــي )مقاومــت( بــدن، اثــر بــر 

سيســتم خــون ســاز و سيســتم گــردش خــون مــي باشــد.
شناســايي عوامــل شــيميايي زيــان آور از طريــق بررســي مقدماتــي؛  شــامل تعييــن نــوع مــواد اوليــه و مــواد 
بينابينــي و نــوع نگهــداري و چيدمــان ميــزان مخاطــرات آن هــا، تعــدا پرســنل، مســاحت بخــش، منابــع توليــد 
آلودگــي، اقدامــات كنترلــي ووســايل حفاظــت فــردي، وضعيــت بهداشــت عمومــي،  رفــاه و تغذيــه و وضعيــت 
ــه وســيله دســتگاه  ــن ب ــه شــيوه مختــص خــود و همچني ــل ب ــن عوام ــرد. اي ــي گي كاري پرســنل صــورت م
هــا، تجهيــزات و ابــزار خــاص خــود انــدازه گيــري شــده و در جهــت تعييــن وجــود خطــر يــا عــدم ممانعــت 
ــه تهيــه دســتورالعمل هــا و  ــا اســتاندارهاي موجــود مقايســه مــي شــوند. ســپس نســبت ب ادامــه فعاليــت، ب
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ــكات ايمنــي مربوطــه و  ــه آن هــا، دســتورالعمل هــا و ن ــوط ب اســتانداردهاي نگهــداري مــواد و اطلاعــات مرب
آگاه نمــود. پرســنل از مخاطــرات مــواد و چگونگــي اســتفاده از برگــه هــاي اطلاعــات ايمنــي مــواد شــيميايي  
)MSDS( تهيــه شــده و حمــل و نقــل آن هــا اقــدام مــي گــردد. در نهايــت بايســتي بــه نحــوي خطــر تحــت 
كنتــرل درآمــده و در نهايــت در صــورت فقــدان هــر گونــه راه چــاره از لــوازم حفاظــت فــردي بهــره جســت.

عوامل رواني زيان آور محيط كار

طبــق تعريــف HSE ناهمخوانــي بيــن الزامــات محيطــي، نيازهــا و توانايــي هــا و انتظــارات فــردي مــي توانــد 
موجــب ظهــور مكانيســم هــاي مرضــي شــده و باعــث بــروز آســيب هــاي شــناختي، هيجانــي، رفتــاري، بدنــي 

يــا تركيبــي از آن هــا شــود.

در محيط كار منابع مختلفي موجب بروز فشار رواني مي شوند:
-منابع طبيعي: سر و صدا،  سرما، گرما، رطوبت، گازها و ...

-منابــع شــغلي: كمــي يــا زيــادي كار، بيــش ارتقايــي يــا كــم ارتقايــي، سرپرســتان ناكارامــد و عــدم تعــادل 
كار و زندگــي

-اجتماعي: زندگي فردي، داغديدگي، طلاق و ...
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